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Resumo

Este artigo propde uma discussao sobre os desdobramentos de interven¢des urbanas
realizadas em espagos publicos do Conjunto Jardim Maguari, Belém/PA, como medida
decorrente da sensagao de inseguranga em relacéo ao espaco publico. Nesse sentido, a
pesquisa busca compreender a percep¢ao dos usuarios sobre a sensacao de seguranga
no local e o impacto das intervengdes na dindmica urbana. No geral, a discussao se
concentra sobre dois padrdes de intervencdo reincidentes no conjunto habitacional:
intervencgdes a partir de solugdes temporarias e de baixo custo que buscam qualificar
espagos ociosos e o fechamento de vias locais, no qual sdo formados aglomerados
semelhantes a condominios fechados. Para alcance do objetivo deste trabalho,
realizou-se visitas exploratorias e a observacao direta do espaco, além de entrevistas
semiestruturadas e questionario para coleta de dados analiticos que contribuiram para
a fundamentacao das discussdes apresentadas neste trabalho.

Palavras-chave: espacos publicos, intervencdo urbana, apropriagdo, seguranca
publica.

Abstract
This article proposes a discussion about the unfolding of urban interventions carried
out in public spaces of the Jardim Maguari Complex, Belem/PA, as a measure resulting
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from the feeling of insecurity in relation to public space. In this sense, the research seeks
to understand users’ perception of the feeling of security in the place and the impact
of interventions on urban dynamics. Overall, the discussion focuses on two patterns of
recurrent intervention in the housing complex: interventions based on temporary and
low-cost solutions that seek to qualify idle spaces and the closing of local roads, in which
clusters similar to closed condominiums are formed. In order to reach the objective of
this work, exploratory visits and direct observation of the space were carried out, in
addition to semi-structured interviews and questionnaire to collect analytical data that
contributed to the foundation of the discussions presented in this work.

Keywords: publics spaces, urban intervention, appropriation, public security.

Introducao

Este artigo € uma extensao do trabalho apresentado no 3° Congresso Internacional de
Cidadania, Espaco Publico e Territério (3° CIECIT) e um recorte da analise realizada
para o trabalho de conclusdo de curso intitulado “Plano de Bairro para o Conjunto
Jardim Maguari” - produzido pelo autor Kayan Freitas de Araujo, o qual propds elaborar
diretrizes urbanisticas para melhorar aspectos do ambiente urbano com énfase nos
problemas locais e emergentes. Com base nisso, este artigo busca compreender as
percepgdes sobre a sensagao de seguranca nos espacos livres do Conjunto Jardim
Maguari e os desdobramentos decorrentes da apreensao dos usuarios em relagao ao
conjunto habitacional.

Este trabalho é produto de uma inquietagdo provocada pela observagdo do numero
crescente de intervengdes urbanas espontaneas no Conjunto Jardim Maguari que
poderiam estar associadas a sensacgao de seguranca devido as suas caracteristicas
fisicas ou, até mesmo, defensivas. Com isso, realizou-se uma investigagdo para
compreender as transformagdes na paisagem que poderiam estar associadas a
sensagao de seguranga no conjunto habitacional para entender as agdes atuais sobre
os espacos livres publicos e seus resultados.

As cidades se transformam e é no espago urbano em que estas se materializam, por
meio das agoes e caracteristicas da populagao que ali habita. Nesses lugares ocorrem
encontros e comunicagdes, expressando um resumo da diversidade socioespacial
onde a problematica da coletividade se mostra e permite o dialogo (LIMA, 2015). O
autor afirma que:

[...] nesses espagos as necessidades e vontades expressam-se em
acdes. E a problematica do conflito aflora mais nitidamente perante
o cidadao. A diminuicdo do prestigio atualmente vem assim em
consequéncia da sensacao de perigo, 0 medo e a insegurancga que
se reflete (LIMA, 2015, p.18).

Santos (2017) afirma que a seguranca publica se da a partir da prestacao de servicos e
organizagao dentro do espaco, pois 0 mesmo € a representagao concreta do local: os
fatores sociais procedem e a populagao espera estar segura. Quando bem planejado,
0 espaco contribui na criagdo e manutengao da segurancga publica.

O espaco urbano é local de atragcao de grandes massas. Suas relagdes
complexas e a paisagem constantemente mutavel refletem o desejo
angustiante das pessoas que a tornam como um meio necessario para
sua liberdade. Camadas de relagdes sociais, econémicas, histéricas
e ambientais se sobrepdem de forma a criar um lugar favoravel a vida
e ao trabalho. Entretanto, as constantes falhas na seguranca publica,
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causada em parte por um arranjo configuracional inadequado, fazem
com que sua capacidade em assegurar relagdes sociais e liberdade
seja controversa (GOMES, 2020, p. 3).

De acordo com Vargas, Uniarte e Cybis (2016), a seguranca & expressada em
dimensdes subjetivas que correlacionam atributos fisicos e comportamento pessoal,
sendo estes: as percepgdes correlatas a causalidade entre o que se mede de maneira
objetiva no ambiente; e as sensagdes que sio individuais. A vitalidade dos espacos
pode ser indicada pela presenga de pessoas em determinado local. A sensagéo de
segurancga se conecta nesse quesito de acordo com o numero populacional presente:
quando este é baixo, ha o afastamento e restricdo de interagbes sociais e acesso as
acdes de cultura, lazer, trocas e um meio de vida saudavel (BRANDAO, 2017).

O planejamento de cidades e espacos urbanos seguros depende do quanto estes
espacos sao convidativos a populagdo, de modo a estimular tanto a permanéncia
quanto a circulacao de pessoas, 0 que promove uma relacdo de vigilancia mutua e
continua. A sensacao de seguranca urbana € ampliada quando ha interagdo entre os
lotes privados e os espacos publicos, estimulando a ocupacdo das ruas e espagos
urbanos em sintonia com a estrutura local (GEHL, 2013; JACOBS, 2011).

Para obter seguranca nos espagos publicos as populacdes se apropriam de distintas
solucdes. O urbanismo tatico € um exemplo de intervengao, por parte da populagao
e técnicos, que busca solugdes rapidas para problematicas urbanas. Segundo Silva
(2020) esta é uma pratica urbana recente caracterizada pelo baixo custo e que, de em
certa medida, promove o direito a cidade, seguranca, cultura e lazer, por meio agoes
como oficinas, pinturas, inser¢gao de mobiliarios, entre outras. Para Silva (2020, p.3), “o
método de planejamento permite a populagao envolvida nas solugdes projetuais, o que
acaba aproximando o cidadao e criando uma relagdo com a cidade”.

Busca-se por meio dessas alternativas o direito a cidade, e a garantia da recuperacao
e apropriagédo de determinados locais. Essa abordagem traz agdes que mesmo que
minimas de alguma forma sao representativas e abrem espaco para questionamentos
(ALVES, 2018). A partir disso, o presente artigo objetiva trazer uma andlise da sensacao
de segurancga, por meio da percepcgao dos usuarios do espaco publico, do Conjunto
Jardim Maguari, Belém, Para, e estabelecer discussbes sobre a implantacao de distintas
situacdes de intervencao urbana e insercao de medidas preventivas relacionadas a
segurancga publica no conjunto habitacional.

Procedimentos metodolégicos

Apesquisa é delineada a partir de visitas exploratérias peridédicas continuas®, realizadas
para compreender a vivéncia e apreensao do espaco livre publico pelos usuarios. Outros
métodos de pesquisa foram utilizados de forma combinada para complementar e validar
os dados coletados: a aplicacdo de entrevistas semiestruturadas, de questionario e a
observacgao direta do espaco.

As entrevistas e o questionario foram aplicados em periodo anterior ao contexto
pandémico provocado pela disseminagao do coronavirus (Sars-CoV-2). Portanto, a
coleta de dados corresponde a uma amostra de percepgdes sobre os espagos publicos

6 As visitas exploratorias foram realizadas em dias especificos para compreender a dinamica local tanto
em dias Uteis quanto nos finais de semana em todos os turnos como estratégia para aprofundar a analise
sobre o espacgo publico. Portanto, a investigagdo considerou a analise do espago publico em dois dias
Uteis, no sabado e domingo, tanto nos turnos matutino e vespertino quanto no noturno.
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do Conjunto Jardim Maguari antes das altera¢des na dindmica urbana. Em geral, tanto
as entrevistas quanto o questionario foram aplicados entre janeiro e fevereiro de 2020,
mas aplicados a publicos especificos, de acordo com seu respectivo proposito.

As entrevistas’ foram realizadas com moradores, comerciantes e transeuntes para
analise qualitativa do espaco publico. Dentro desses grupos, foi abordada a percepgao
de homens e mulheres, assim como criangas, adultos e idosos, de forma a extrair dados
aproximados e coesos a realidade local e que expressasse diferentes percepgoes sobre
um mesmo lugar. O questionario® aplicado buscou medir a sensagao de seguranga dos
usuarios por meio de uma escala de valores, sendo este divulgado publicamente e de
forma online no periodo da coleta de dados como forma de alcangar um nimero maior
de voluntarios.

Contexto da pesquisa

De acordo com dados do ultimo Censo do IBGE (2010), o bairro Coqueiro apresenta
uma populagdo de 51.766 habitantes, representando 3,7% da populagado da cidade
de Belém. Ainda, os residentes do bairro, sendo em sua maioria mulheres (52,7%
dos habitantes), encontram-se alocados em 15.470 domicilios (IBGE, 2010). Ainda em
relacdo a dados estatisticos, de acordo com levantamento realizado Souza (2016) com
base nos dados do IBGE (2010), os setores censitarios que compreendem o espago
urbano do Conjunto Jardim Maguari, principalmente, possuem renda per capita média
baixa entre 1022,96 e 3312,98, mas ainda assim destoante dos bairros adjacentes
(Figura 1).

7 Ressalta-se que os voluntarios de pesquisa entrevistados ndo sao identificados com seus nomes
verdadeiros, isto &, refere-se a eles com nomes ficticios para preservar a identidade do entrevistado.

8 As questdes abordadas nos questionarios e nas entrevistas podem ser acompanhadas no Apéndice deste
artigo. E importante dizer que, alguns assuntos comentados s&o extensées de discussdes provocadas
pelas mesmas perguntas descritas nesse apéndice.
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Figura 1 — Contexto econdmico e habitacional de regido préxima ao Conjunto Jardim Maguari. Fonte:

elaborado por Souza (2016).
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Figura 2 — Mapa de localizagao do Conjunto Jardim Maguari. Fonte: elaborado por Araudjo

(2020) a partir da base de dados da CODEM (2020) e BELEM (2008).
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O Conjunto Jardim Maguari (Figura 2), projeto de habitagdo da década de 1970,
esta localizado no bairro Coqueiro - Belém (PA) com acesso pela Avenida Augusto
Montenegro (Via arterial), Rua Xingu (Integracdo com o Conjunto Satélite) e pela
Passagem Quinta Linha (Integracdo com o bairro Tenoné). O conjunto habitacional
se destaca por sua extensao territorial, caracterizacdo urbana e ambiental, e por sua
populacao®, equivalente a 27,75 % do total do bairro, cerca de 14.373 habitantes,
distribuidos em 1.417.052 m? de area'®, equivalente a 20,64 % da area total do bairro.

O Conjunto Jardim Maguari estd inserido nas Zonas de Ambiente Urbano (ZAU)
classificadas como 4 e 6-1V. Conforme o Plano Diretor da cidade, a ZAU 4 “caracteriza-
se por ter uso predominantemente residencial, atividades econdmicas dispersas,
presenca de nucleos industriais, caréncia de equipamentos publicos, infraestrutura ndo
consolidada, terrenos subutilizados ou nao utilizados”, entre outros (BELEM, 2008, p.
51). Ja a ZAU 6 - Setor |V se caracteriza pela “predominéncia de uso residencial, com
tendéncia a verticalizagcado de até quatro pavimentos, condominios horizontais e por
atividades econémicas de porte médio” (BELEM, 2008, p. 55).

9 Analise feita por setores, portanto, ndo considera apenas a populagdo do Conjunto Jardim Maguari,
mas também aglomerados que surgiram como linha de expansdo. Os setores considerados foram:
150140245000221 — 1.024 hab.; 150140245000151 — 1.082 hab.; 150140245000149 — 965 hab.;
150140245000146 — 1.476 hab.; 150140245000145 — 1.503 hab.; 150140245000147 — 1.082 hab.;
150140245000148 — 1.076 hab.; 150 — 1.105 hab.; 150140245000220 — 1.027 hab.; 150140245000152
— 1.609 hab.; 150140245000153 — 1.237 hab.; 150140245000154 — 1.187 hab. Ambos localizados no
Distrito Administrativo do Bengui.

10 Conforme o perimetro do Conjunto Jardim Maguari informado pela Companhia de Desenvolvimento e
Administragdo da Area Metropolitana de Belém (CODEM) em arquivo digital no formato “dwg”.

Desse modo, o Conjunto Jardim Maguari € composto, majoritariamente, por construgdes
de uso residencial, com esporadicas edificagdes voltadas as atividades econdémicas
e uma tipologia principalmente horizontal, além de infraestrutura nao consolidada e
equipamentos publicos escassos. O Conjunto também coexiste com outros usos e
ocupacoes do territério dentro do bairro, como areas de condominios fechados ou
de loteamentos irregulares. Esta configuracdo urbana diversa reforca a segregacao
socioespacial existente na regido, evidenciando caracteristicas que promovem uma
limitacdo no exercicio da cidadania e no direito a cidade de parcelas da populacéo.
Ainda, o conjunto habitacional apresenta um sistema viario integrado, com tragado
urbano ortogonal e disponibilidade de areas verdes e nao utilizadas.

Percepgao sobre a sensagao de seguranca nos espacgos publicos do Conjunto
Jardim Maguari: desdobramentos, conflitos e perspectiva futura

Esta secao apresenta as intervengdes urbanas mais significativas no Conjunto Jardim
Maguari provocadas pela sensacgao de inseguranga nos espacos publicos decorrentes
do aumento no nimero de relatos sobre assaltos e furtos, principalmente. E pertinente
considerar que, de acordo com o Anuario Estatistico de Belém (2012), o bairro Coqueiro
foi classificado em sexto lugar quando o assunto € seguranga publica - indice de
criminalidade, isto significa que o bairro figura entre um dos mais inseguros da cidade
de Belém. Embora os dados coletados sejam baseados no levantamento do IBGE
no ano de 2010 estarem desatualizados, a sensacao de inseguranca dos moradores
do conjunto habitacional aumenta proporcionalmente as intervencdes urbanas para
mitigar tais problematicas.

A pesquisa' realizada questionou os voluntarios sobre sua avaliagdo em relagdo a
sensacao de seguranga nos espacgos publicos do conjunto habitacional a partir da
aplicagao de questionario com moradores e transeuntes. A devolutiva dos entrevistados
revelou que a sensacgao de insegurancga é significativa em quem frequenta o local. A
maior parte dos entrevistados — 58,5% deles — afirmaram se sentir inseguros na
regido, especialmente durante a noite, devido a reincidéncia de assaltos no local,
enquanto 35,1% dos participantes mencionaram que se sentem razoavelmente
inseguros ao transitarem pela regido. Apenas 6,3% dos voluntarios que participaram
da pesquisa afirmaram se sentirem seguros no Conjunto Jardim Maguari. Mas ainda
assim, essa sensacgao de seguranga que representa cerca de 6,3% dos entrevistados
pode estar atrelada as formas de vivéncia do espaco publico.

Diante desse contexto, a intervencao urbana se torna um viés a populacgao e alternativa
para mudar a percep¢ao sobre a sensagdo de seguranga nos espagos publicos do
Conjunto Jardim Maguari. De um modo geral, as intervengdes acontecem sem
assessoramento técnico, quase sempre sem apoio ou consentimento da gestao publica
e se concentram tanto em regides mais valorizadas, cujo padrao construtivo € mais
elevado, quanto em regides menos valorizadas. Com base nisso, identifica-se dois
padrdes de intervengao urbana predominantes: as apropriagdes de espacos publicos
a partir de solugdes temporarias e o fechamento de vias locais (restricdo de acesso).

Macedo e Almeida (2015, p. 2) entendem a intervencao urbana “como acgao sobre
algo, que acarreta reagdes diretas ou indiretas; ato de se envolver em uma situagéao,
para evitar ou incentivar que algo aconteca; alteragdo do estabelecido; interacédo,
intermediacao, interferéncia, incisdo, contribuicdo”. De modo geral, as intervengdes

11 Esta pesquisa foi realizada entre 17/12/2019 e 05/02/2020 a partir da aplicagado de questionario online
com a participacédo de 111 voluntarios que afirmaram frequentar o Conjunto Jardim Maguari.
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Figura 3 — Intervengdes urbanas colaborativas no Conjunto Jardim Maguari. Fonte: acervo dos autores (2021).
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tém como caracteristica em comum o colaborativismo da populacdo em melhorar
a qualidade do ambiente urbano, portanto, poderiam ser denominadas também de
intervencdes urbanas colaborativas.

As apropriagdes de espagos publicos no Conjunto Jardim Maguari tém por objetivos
principais recuperar espagos degradados ambientalmente, agregar fungdo social a
espacos ociosos e ofertar lazer a populacdo local a partir de solugdes temporarias
fundamentadas no urbanismo tatico que, conforme Lydon e Garcia (2015) e Hamra
(2018), pode ser entendida como ferramenta de intervengao urbana para discusséo
sobre determinada questao e inicio de um novo padrdo de comportamento caracterizada,
em especial, pelo baixo custo, producéo flexivel e pela resposta rapida ao problema.

Em relacdo a sensacdo de seguranga, direciona-se a discussdo sobre os espagos
ociosos do conjunto habitacional por gerar uma atmosfera favoravel a ocupagao do
espaco publico por usuarios de drogas e o tornar o local suscetivel a assaltos, de
acordo com o exposto nas entrevistas com moradores. Cita-se no Conjunto Jardim
Maguari dois principais espacos sem definicdo de uso que foram apropriados pela
comunidade também com o objetivo de melhorar a sensacédo de seguranga nesses
lugares: o primeiro na Alameda 14 C e o segundo na Alameda 20 C (Figura 3). Ambos
os processos de intervencdo foram conduzidos pela comunidade e se tornaram os
espacos publicos mais atrativos em comparacido a antes, de forma a melhorar os
aspectos relacionados a sensagdo de seguranga no entorno proporcionalmente a
ocupacgao do lugar.

E interessante abordar que esse padrédo de intervengdo contribuiu positivamente a
comunidade conforme o levantado nas entrevistas, pois reduziu a frequéncia de
assaltos no entorno nos periodos em que ha atividades sendo realizadas no local,
consequentemente, melhorou a percepgao em relagdo a sensacao de seguranga dos
moradores. Além disso, promoveu o fortalecimento do senso de comunidade a partir do
engajamento coletivo no processo de intervengao urbana e produziu espagos publicos
de lazer e convivio que suprem, na medida do possivel, a auséncia da gestéo publica
na oferta de equipamentos publicos do género na regiao.

Arelagao dos atores sociais com a concepgao da intervengao urbana
atua como uma oportunidade do cidaddo em se reconhecer como
parte da comunidade e se apropriar do espago publico, sendo um
primeiro passo para a ressignificagdo do espaco publico que va além
do direito ir e vir (ARAUJO et al., 2021).

A participacdo e construgdo colaborativa de espagos urbanos
objetivam atendimento as demandas comunitarias bem como ao
carater técnico exigido pelos 6rgaos de controle e planejamento da

cidade. A conexao dos atores que atuam no processo de construgéo
urbana se faz eficiente quando proporciona a abertura aos interesses
e necessidades diversos, empoderando efetivamente os usuarios
do espaco como parte ativa no processo de transformacgao. Tais
usuarios, ao estarem inseridos nas atividades decisoérias, sentem-se
reconhecidos, contemplados e integrantes da comunidade (ARAUJO
et al., 2019, p. 76).

O fechamento das vias locais é outro padrdao de intervengdo urbana que objetiva
melhorar a sensacdo de seguranca dos moradores. De acordo com o ultimo
levantamento realizado, em 2020, foram registradas 13 alamedas fechadas por
moradores - aproximadamente 21% das alamedas do conjunto habitacional. Desse
quantitativo, cerca de 80% se concentram na regido em que Souza (2016) avalia como
de alto padréo construtivo, o que provoca de certo modo uma segregagao socioespacial
e a restricdo ao espaco publico na sua esséncia, a rua.

Algumas dessas alamedas fechadas possuem porteiro, portdo eletronico, cameras de
seguranga, refor¢o na iluminagéo publica, entre outras melhorias que sao financiadas
pelos moradores de cada alameda (Figura 4). Por outro lado, outras contam com
estrutura mais simples e nem sempre com o consentimento de todos os moradores.
No entanto, é perceptivel a melhora na sensagcédo de seguranca desses moradores,
mesmo que limitada a uma parcela da populagao local. Como resultado se observa a
apropriagao maior da via publica apos a intervencéo por meio de atividades ludicas e
contemplativas como brincar, sentar-se na porta de casa, correr e pedalar.

Apesar dos resultados positivos com essas intervencdes, ndo se pode esquecer o
carater publico das vias de circulagdo. Em 2019, o Portal G1 publicou uma matéria
sobre essa questdo no Conjunto Jardim Maguari, de acordo com a reportagem esse
padrao de intervengéo é reprovado pelo poder publico. A Secretaria de Urbanismo
de Belém (SEURB), se op6s ao fechamento das vias e recomendou a desobstrugéo
da via publica por meio do Ministério Publico (G1 PARA, 2019). De acordo com o
Cadigo de Transito Brasileiro (CTB), Lei n® 9.503, de 23 de setembro de 1997, no artigo
209 é proibido “transpor, sem autorizagao, bloqueio viario com ou sem sinalizacdo ou
dispositivos auxiliares”, sendo que tal agéo configura infragao grave, sujeita a multa.
Ainda, bloquear vias publicas transcende-se ao direito de ir e vir, promulgado na
constituicao de 1988, artigo 5, inciso XV, interferindo no exercicio da cidadania.

Atrelado ao tépico de agdes estratégicas que objetivam melhorar a sensacédo de
segurancga, evidencia-se uma evolugdo nitida das unidades habitacionais ao longo dos
anos em relacdo ao desenho proposto pela construtora. Nos primeiros anos apos a
fundagao do conjunto habitacional se nota que as construgdes residenciais mantinham
0 padrao habitacional estabelecido pela construtora, geralmente composto por muros

Figura 4 — Portdao de acesso a Alameda

3 do Conjunto Jardim Maguari.

Fonte:

elaborado pelos autores a partir de Araujo

(2020).
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Figura 5 — Esquematizagao das intervengdes realizadas pela populagdo nos ultimos anos no Conjunto

Jardim Maguari. Fonte: Araudjo (2020).
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baixos (1,10 de altura), de forma a permitir a interagdo entre o morador e a rua. Com
0 passar dos anos, percebe-se que os muros sofreram adaptagbdes provocadas pela
sensacgao de inseguranca dos moradores do conjunto habitacional que acompanha o
adensamento urbano na regido, conduzido principalmente por loteamentos irregulares
e outros conjuntos habitacionais.

As adaptagbes foram categorizadas em trés fases que podem ser compreendidas
melhor na Figura 5, na qual é representada o volume das construgdes conforme
entregue pela construtora (1) e em sequéncia a fase 1 (2), a fase (2) e a fase 3 (4). A
primeira fase consiste na extensdo dos muros de 1,10 metros de altura para uma altura
média de 2,50 metros em algumas unidades habitacionais, de modo a provocar a perda
da permeabilidade visual em alguns casos e interferir diretamente na proximidade do
morador com o espago publico, perde-se de certa forma o controle sobre o entorno.
Mas ainda assim, percebe-se que algumas habitagdes mantiveram em suas fachadas
elementos construtivos vazados como grades, que cumprem a mesma fungao que o
muro em alvenaria, mas que mantém o contato visual do morador com a rua (Figura 6).

No caso da construgdo de muros altos e opacos, que ndo permitem
relagdo com o espaco publico e que restringem a amplitude visual entre
edificagdo e espaco publico e diminuem a possibilidade de vigilancia
natural, os resultados também podem nao ser os esperados. Em
uma residéncia ou em um edificio com muros altos, o infrator estara
protegido dos olhares externos tdo logo tenha adentrado o local,

.,ollnteragéoentreacasaearua
”

Cerca elétrica

dificultando ou mesmo impossibilitando que vizinhos ou passantes
vejam o que esta acontecendo e intervenham ou chamem auxilio
(SOARES; SABOYA, 2019, p. 7).

Com base nisso, os estudos de Soares e Saboya (2019) afirmam que muros altos
podem ser mais prejudiciais do que benéficos no caso de uma invasao ao lote, devido
ao bloqueio na visibilidade que estes provocam. Entdo, mesmo com o aumento na
altura dos muros pelos moradores, o risco ainda € presente e é possivel que esse seja
um fator que implicou na adogéo de cameras de seguranca, entre outros equipamentos
de seguranca. Conforme uma moradora da Alameda 23 do Conjunto Jardim Maguari,
ainda com muro alto a sensacao de inseguranca ¢ alta.

A minha casa tem um muro relativamente alto, ndo sinto seguranga
total, pois a casa ao lado ainda nao reside ninguém. Entdo, caso
alguém invada a casa, facilmente tera acesso ao quintal aqui de casa,
porque por mais que o muro tenha uma altura boa, ainda ha chances
de alguém pular para dentro do meu quintal (Informagao verbal)'2.

12 Entrevista concedida por FARIAS, Fabiane D. Entrevista I. [jan. 2022]. Belém, 2022. 1 arquivo. mp3 (5
min.).

Figura 6 — Permeabilidade visual: maior interagao entre o usuario e a rua. Fonte: elaborado pelos autores.

Figura 7 — Fase 2: utilizagédo de cercas elétricas em habitagdo na Alameda 2 (aberta) do Conjunto Jardim

Maguari. Fonte: elaborado pelos autores.
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A segunda fase consiste no uso de cdmeras de seguranga e cercas elétricas em
decorréncia do aumento no numero de furtos em residéncias no periodo noturno,
quando nao ha vitalidade nos espacos livres publicos (Figura 7). Essas invasdes sao
relatadas por moradores em tom de preocupacgdo, mesmo por aqueles que nao foram
vitimas. De acordo com um morador da Alameda 2 do Conjunto Jardim Maguari as
cameras contribuiram na sensacéo de segurancga, conforme o entrevistado:

A gente esta pensando em por camera de seguranga em casa para ter
um pouco mais de seguranga, saber quando a rua esta tranquila pra
sair ou até ver quem ta batendo na porta ja que com o muro a gente
nao tem essa percepgao. Hoje, a gente paga um vigilante noturno que
faz esse controle por nés, mas ainda assim ele toma conta de muitas
ruas € dificil nossa casa ta sempre vigiada (Informagéao verbal)*3.

E possivel que um fato isolado decorrente de condicdes distantes da realidade um
determinado morador provoque uma sensagdo de apavoramento que conduza
algumas pessoas a medidas talvez em propor¢géo maior do que a necessaria para se
proteger de tais praticas na regido. Isso pode justificar a terceira fase, a qual consiste
no fechamento completo das vias publicas, formando “condominios fechados” dentro
do conjunto habitacional, fato que contribui para a segregacdo socioespacial e na
vulnerabilizagdo dos moradores que n&o sao beneficiados com as novas adaptacoes.
No entanto, o relato de uma moradora que reside na Alameda 7 do conjunto habitacional
(fechada pelos moradores) denota que nao houveram mais assaltos no local e que a
vizinhanca aprova a medida tomada. Ainda de acordo com ela: “foi a melhor coisa que
fizemos aqui, porque agora a gente nao tem tanto medo como antes de andar na rua”
(Informacao verbal).

Enquanto intervengdes urbanas colaborativas podem ser consideradas positivas,
melhorando a sensagao de segurancga no local de modo geral para a populagéo, o outro
padrao de intervengao que consiste no fechamento das vias locais além de infringir a
legislagdo urbana local, ndo contempla todos os moradores e limita o lazer e bem-estar
a populagcao economicamente mais favorecida. Além disso, as acbes de fechamento
de vias ndo sdo bem aceitas pela populagdo. Uma consulta publica realizada em
2020 evidenciou que quase metade dos voluntarios de pesquisa — cerca de 47% —
nao concordam com o fechamento de vias publicas, afirmando que tal intervencao
restringe o direito de ir e vir de todos. Ainda assim, 28,2% dos voluntarios defenderam o
fechamento das vias, alegando que esta agdo promove maior sensagao de seguranca,
enquanto 24,8% dos voluntarios preferiram ndo opinar sobre o tema em questdo. No
entanto, é relevante mencionar que a porcentagem de participantes que percebem o
fechamento das ruas como algo positivo sdo majoritariamente beneficiarios diretos
de tal forma de intervencao, por residir ou frequentar locais onde o fechamento da via
publica € uma realidade.

Diante do exposto, preocupa-se em relagdo as referéncias em intervengdo que
se consolidam no Conjunto Jardim Maguari a partir da disseminagao de praticas
urbanas que podem interferir significativamente na dinamica urbana local e agregar
caracteristicas de um conjunto habitacional fechado ao local. Cada vez mais se cogita
em fechar ruas publicas diante da inércia da gestao publica em propor agdes efetivas
para reducao da criminalidade no local. No entanto, ha certa expectativa em relagéo ao
préximo censo do IBGE em relagédo aos indices de criminalidade no bairro, pois uma
unidade da policia civil foi reativada e ampliada nos ultimos anos, mas ainda assim

13 Entrevista concedida por MEDEIROS, Carlos L. Entrevista Il. [jan. 2022]. Belém, 2022. 1 arquivo. mp3
(7 min.).

percebe-se a populagdo com medo de viver a cidade.

Resultados e discussoes

Oresultado desta pesquisa pode ser entendido comoindicador de qualidade do ambiente
urbano referente ao recorte territorial em analise. Cardoso et al. (2013) afirma que “a
vitimizagao e as percepg¢des sobre a sensagao de seguranga podem ser concebidas
como indicadores apropriados e de grande relevancia para formulagdo, gestdo e
avaliagao de politicas publicas”. A convergéncia ou a aproximacao de percepgdes sobre
a sensacgao de seguranca apontam a formacgado de um novo imaginario sobre o lugar
que influencia na ocupacao e apropriagao de espacos publicos. A partir das analises e
entrevistas com a populacédo, € possivel acompanhar a evolugéo na inseguranga dos
usuarios nos espacgos publicos do conjunto habitacional e distinguir as modificagdes
realizadas na estrutura e nas interrelagcées dos elementos morfolégicos, que de um
lado fortalecem a coeséo e integracao do espaco, e por outro, limitam e condicionam.

Os desdobramentos dafalta de sensacao de seguranga mostram processos antagonicos
de mobilizacio da populacao frente ao problema enfrentado. Parte das pessoas usa da
apropriagao de espacos livres como viabilizadores da implantagao de agdes projetuais
espontaneas e tateis como instrumentos de acesso e qualificacdo de espacgos
publicos, e cerceamento da crescente tomada do lugar pela violéncia. Tratam-se de
intervengdes urbanas colaborativas, ainda que, em alguns casos, desassistidas de
qualquer suporte técnico e financeiro por parte de 6rgaos publicos, o que reflete em
acdes desalinhadas as diretrizes e normas urbanisticas preconizadas a regido ou sem
acordo entre os moradores em geral. Em contrapartida, algumas agdes caminham no
sentido de restringir o livre acesso as vias publicas, além da construgdo de testadas
cegas através de muros, formando fachadas inativas e dissipando a relagao visual
entre 0 espago publico e privado, aspecto sabidamente importante para a sensagao
de seguranca. Como resultado disso, percebe-se uma dicotomia entre o processo
gradual de segregacao socioespacial que limita o direito a cidade a grupos vulneraveis
socioeconomicamente, 0s quais ainda se sentem inseguros no espago publico, de
forma a ter uma percepcgao contraria a de grupos especificos que promovem essas
intervencdes com arbitrariedade, os quais se favorecem com as agdes realizadas em
prol da sensacéo de seguranca.

As percepcdes sobre a sensagdo de seguranga nos espacgos publicos do conjunto
habitacional seguem duas linhas principais: a primeira consiste em percepg¢des negativas
decorrentes da degradacdo dos espacgos publicos e formagao de espagos ociosos,
denotada por usuarios que nao se beneficiam das intervengbes majoritariamente;
enquanto a segunda consiste em percepg¢des moderadas e positivas pautadas na
sensacao de segurancga e tranquilidade em areas tratadas pelos préprios moradores.
Ambas as situagbes afirmam o territério como espaco de lutas, contradi¢cdes e
resiliéncias.

Em linhas gerais, o trabalho é continuo, portanto, periodicamente € analisado o avanco
das acgdes sobre o espago urbano na tentativa de compreender a proporgdo dos
impactos provocados com as transformacgdes na paisagem urbana em uma perspectiva
temporal.

Nesse ambito, retorna-se as referéncias tedricas que estudam o espaco publico e suas
propriedades. Gehl (2013, p. 91) destaca que a sensacao de seguranga depende da
apropriacao e valorizagdo que a populagao dedica aos espagos urbanos, afirmando
que “a vida e as proprias pessoas tornam a cidade mais convidativa e segura, seja em
termos de seguranga percebida ou vivenciada”.



Consideragoes finais

A partir da compreensao do ambiente construido por meio de percepgdes de usuarios
sobre a sensacao de seguranca é possivel elaborar diretrizes urbanisticas na escala
do bairro para mitigar os problemas atuais com coeséo ao contexto urbano e social da
regido, de maneira a evitar processos autdnomos sobre o espago urbano, isto €, sem
assessoramento técnico, que podem desencadear novas problematicas no territorio.

As percepgdes dos usuarios sobre o espago publico sdo vistas neste trabalho como
a maior aproximagao possivel com a realidade para entender os problemas do
conjunto habitacional, pois, nesse caso, a vivéncia do espaco publico permite um
aprofundamento na analise urbana. Contudo, os resultados da pesquisa procuram
promover discussdes sobre os impactos de agdes espontaneas nos espacos publicos
gue alteram o cotidiano da populacéo em geral.
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Apéndice

As perguntas de pesquisa abordadas neste apéndice fazem parte de um roteiro™ para
a aplicagao de entrevistas e do questionario, entre as quais estao:

a. Como vocé avalia a sensacao de seguranca em espacos publicos no Conjunto
Jardim Maguari? Considere 5 como nota maxima e 1 como nota minima, isto é, a
nota maxima represente maior sensacao de seguranca enquanto a nota minima
representa menor sensagao de seguranga.

l.
1.
1.
V.
V.

=~ NWhr~O

b. Como vocé avalia a sensagao de seguranga em espacos publicos no Conjunto
Jardim Maguari?

Argumentativa

c. Vocé acredita que as medidas de seguranga adotadas por alguns moradores
contribuem na melhora da sensacéo de seguranga como cameras de seguranga
e cercas elétricas?

Argumentativa

d. Vocé concorda com o fechamento e controle de acesso de vias publicas locais

14 E importante informar que as perguntas de pesquisa sdo um recorte pertinente & tematica deste artigo,
produto do Trabalho Final de Graduagéo do autor Kayan Freitas de Araujo.

por moradores como estratégia para melhorar a sensagao de seguranca no local?
Por qué?

Argumentativa
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