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APLICATIVO SAUDE NA VIZINHANCA
Construcao coletiva na pandemia em Pelotas
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Resumo

Este artigo relata o processo de construgéo coletiva e virtual do aplicativo Saude
na Vizinhanga Pelotas, disponivel para celular. Com o ponto de partida do seu
desenvolvimento durante o periodo inicial de enfrentamento da pandemia pelo
novo Coronavirus (SARS-Cov-2) no Brasil, em 2020, buscou-se, desde a sua
concepcgao, estabelecer conexdes com os procedimentos presentes no método
cartografico. A partir disso, o relato expde reflexdes sobre 0 modo de fazer pesquisa
na contemporaneidade e as urgéncias decorrentes de um cenario pandémico. Como
possibilidade de abertura tedrico-metodoldgica no contexto digital, sdo articulados
conceitos como rizoma e collage, elaborados por uma perspectiva da filosofia
francesa contemporanea.

Palavras-chave: app Saude na Vizinhanga, cartografia, rizoma, collage, pandemia.

Abstract

This article reports the process of collective and virtual construction of the downloadable
mobile application, Satide na Vizinhanga Pelotas. The process ofbuilding the application
begins during the beginning of the pandemic by the Coronavirus (SARS-Cov-2) in
Brazil, in 2020. This article seeks to establish connections with cartography, a method
capable of producing reflections on the way of doing research in contemporary times.
It brings the proposal of monitoring processes as a work methodology, as a possibility
of theoretical and methodological opening developed during the urgencies arising
from the pandemic scenario. Concepts such as rhizome and collage, elaborated from
a perspective of contemporary French philosophy, are articulated in the digital context.
Keywords: app Saude na Vizinhanga, cartography, rhizome, collage, pandemic.
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Os ultimos fatos sociais em escala global marcaram a histéria e possibilitaram
deslocamentos de pensamentos que atingem os modos de vida nas cidades
contemporaneas. A pandemia do novo Coronavirus, que teve inicio no primeiro
semestre de 2020, trouxe consigo questionamentos acerca da mobilidade, dos
procedimentos e do acesso a rede publica de saude. Em um cenario inicial, os
primeiros desdobramentos da evolugdo da pandemia ao redor do mundo fizeram a
populagao brasileira temer a chegada do virus ao pais.

Como estratégia de reducao do contagio, a Universidade Federal de Pelotas (UFPel)
suspendeu suas atividades presenciais. Diante das telas, em videoconferéncias com
o grupo Cidade+Contemporaneidade do Laboratério de Urbanismo da Faculdade
de Arquitetura e Urbanismo (FAUrb), comegou-se a pensar de que maneira seria
possivel trabalhar coletivamente no cenario de isolamento que se instaurou naquele
momento.

As estratégias de combate ao novo Coronavirus na cidade de Pelotas, no estado
do Rio Grande do Sul, foram pensadas logo no inicio da pandemia (VITORIA,
2020; SENNA, 2020). Houve a suspensao das diretrizes de atencdo primaria e a
readequacao dos protocolos de atencdo basica para as novas demandas que
surgiram. Entretanto, a falta de informacao acessivel dificultava a comunicagao entre
a Secretaria Municipal da Saude (SMS) de Pelotas e os usuérios do Sistema Unico de
Saude (SUS), bem como o acesso fisico aos servigos oferecidos, ja que os horarios
de circulacao do transporte publico foram reduzidos em fungao do isolamento social
para o enfrentamento a Covid-19.

Reconhecendo a dificuldade de acesso a informacido atualizada conforme as
novas determinacbes da SMS de Pelotas, incluindo as modificagbes dos horarios
de funcionamento das Unidades Basicas de Saude (UBSs) para o atendimento de
usuarios suspeitos de infeccdo pela Covid-19, buscou-se reunir e compatibilizar o
material disponivel. Diante disso, levando em consideragao as UBSs como portas
de entrada dos usuarios ao sistema publico de saude, em decorréncia da pandemia,
algumas unidades precisaram ser incorporadas a outras, concentrando e fortalecendo
as equipes para se prestar um melhor atendimento a populagao.

O aplicativo Saude na Vizinhanga Pelotas foi desenvolvido pelo Laboratério de
Urbanismo da UFPel em parceria com o Grupo de Investigacion Geografia Accion
do Instituto de Investigaciones Geograficas de la Patagénia (GIGAT) da Universidad
Nacional de la Patagonia San Juan del Bosco (UNPSJB) com o objetivo de sistematizar
e disponibilizar para o usuario as informacdes sobre a saude publica da cidade de
Pelotas. A busca pela contencao da taxa de contagio através da possibilidade de
visualizacdo das UBSs mais préximas em funcionamento motivou esse processo
de producdo cartografica. As UBSs compunham territorialidades especificas no
contexto urbano. Cada territorialidade foi denominada como vizinhang¢a, dando nome
ao aplicativo.

Pensado para uso através de um dispositivo movel, o aplicativo foi criado por meio de
um ambiente de programacao visual chamado MIT App Inventor 2 (MIT, 2012-2020).
A compilacao e producao do conteudo cientifico foi feita pelo grupo de pesquisadores
do Laboratério de Urbanismo da UFPel, composto por uma base de informacgdes
georreferenciadas e dados disponibilizados pela Secretaria Municipal de Gestao da
Cidade e Mobilidade Urbana de Pelotas (SGCMU) e SMS.

A producdo cartografica préoxima da demogeografia auxilia na montagem e
compreensao de um retrato da propagacgao da Covid-19 no territério. Aspectos como
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faixa etaria, densidade demografica e areas de concentragao de pessoas possibilitam
o rastreamento do virus e dindmicas dentro dos contextos de cada cidade. Além das
analises dos dados e registros quantitativos, novas demandas referentes ao modo
de fazer pesquisa surgiram como parte de um processo que exigia abordagens
diferenciadas nesse periodo excepcional.

Até o momento, foram desenvolvidas duas versdes do aplicativo. O contelido das
interfaces traz a localizacdo das UBSs e Centros de Apoio Psicossocial (CAPSs) da
cidade de Pelotas, com informagdes sobre horario de atendimento e contato com
seus servicos. Desse modo, traga-se um didlogo entre o modo de produzir cartografia,
como metodologia de pesquisa, e a atualizacdo constante que o aplicativo Saude
na Vizinhanga Pelotas oferece para um cenario pandémico. Objetiva-se evidenciar
O processo em que o produto mapa se apresenta em aberto, como rastros de
pensamentos em deslocamento. Esse movimento pode ser relatado a partir da
experiéncia dinamica de trabalhos dispostos em rede, assim como a abordagem
tecnolégica do aplicativo, tecida e viabilizada através de uma ferramenta como
suporte digital.

O processo cartografico

A palavra cartografia, num sentido tradicional, remete a ideia da construcdo de mapas
através de um conjunto de agdes. Em outras palavras, os mapas oficiais® aparecem
como instrumento da representacdo de um todo estatico. A definicdo proviséria de
cartografia, apontada por Suely Rolnik (1989), acompanha e registra processos que
desmancham e formam mundos. Nesse sentido, a cartografia deleuziana utilizada
como método de pesquisa aparece como um mapa movente, caracterizado por ser:

[...] aberto, conectavel em todas as suas dimensdes, desmontavel,
reversivel, suscetivel de receber modificagdes constantemente. Ele
pode ser rasgado, revertido, adaptar-se a montagens de qualquer
natureza, ser preparado por um individuo, um grupo, uma formacao
social. Pode-se desenha-lo numa parede, concebé-lo como obra de
arte, construi-lo como uma agéo politica, ou como uma meditagao.
Uma das caracteristicas mais importantes do rizoma talvez seja a
de ter sempre multiplas entradas (DELEUZE; GUATTARI, 2011, p.
30).

A pesquisa cartografica pressupde uma percepcdo da realidade em que os
experimentos constroem o chdo que se pisa e nele aparecem como territérios de
pensamento. E possivel pensar que os mesmos abandonam a nogdo de realidade
como representagado. A analise desses processos de investigacdo acontece a partir
de um olhar cartografico voltado para diferencas e multiplicidades que possibilitam
desdobramentos, considerando as infinitas conexdes possiveis na producido de
mapas heterogéneos.

Os territorios existentes, os territérios que podem ser inventados ou preenchidos
oferecem um pensamento multiplo. O pensamento multiplo é por si rizomatico, bem
como as redes, que tém capacidade de funcionar em conjunto formando sistemas. O
rizoma é em si mesmo conexdes, redes, linhas, processos que se interligam, ja que
“[...] qualquer ponto de um rizoma pode ser conectado a qualquer outro e deve sé-
lo” (DELEUZE; GUATTARI, 2011, p. 22). O rizoma tem um mapa de conexdes cuja

5 A expressao mapas oficiais foi retirada da tese de doutorado Contramapas de acolhimento (PAESE,
2016).

realidade de construgdo é constituida de aspectos heterogéneos. Essas conexdes
estabelecem vinculos com as redes de processos colocados em agao. Nesse sentido,
€ possivel entender as redes como tudo aquilo que pode ou tem capacidade de se
construir.

A continuidade do processo a partir da perspectiva conectiva de realidade rizomatica
mostra que o mundo ndo esta acabado. Nao existem estruturas universais que
impdem a realidade a coisas, a realidade € uma producgao e o territorio existe para
nos proteger do caos.

Nessa perspectiva, o rizoma possui ressonancia com a tematica contemporanea das
redes. A tecnologia que funciona por redes, conexdes possiveis que diminuem as
distancias e oferecem possibilidades de comunicagao, acaba construindo pontes que
facilitam o acesso a informacao.

Outro termo que pode ser discutido a partir de conexdes rizomaticas é collage. Este
conceito, de origem francesa, aproxima-se de uma linguagem da desacomodacéao
promovendo, em seu processo, desvios que desencadeiam outros significados. Nisso,
difere-se do termo colagem, que se traduz simplesmente em recortar e colar figuras
objetivando um resultado final, material, sem se preocupar com as transformacgdes
durante o processo (FUAO, 2014). Esse estudo da técnica da collage dentro do
campo da Arquitetura e Urbanismo nao € algo novo, os autores Collin Rowe e Fred
Koetter (1981) ja a utilizavam para observar e pensar as cidades através de uma
espécie de jogo para testar alternativas, mesmo sem problematizar ainda questdes
urbanas. Porém, é Fernando Fuao (2014) que compreende a collage como um ato
de criagdo a partir de elementos conhecidos, existentes. Instrumento que auxilia o
investigador na descoberta de rupturas que sao desveladas no encontro de diferentes
figuras. Na collage, o propésito ndao esta na imagem final, no que foi colado, mas sim
no processo e na arte das possibilidades.

A primeira etapa desse processo de collage consiste na escolha, no recorte e na
separacao das figuras levando em consideragdo interesses especificos. Essas
figuras, ou fragmentos, sdo os seres que compdem a collage. Sua justaposicéo
possibilita o surgimento de uma nova significacdo. Nesse instante, a expressao
encontros € utilizada para denominar as aproximagdes de figuras livres de contextos
anteriormente pensados e fungbes anteriormente realizadas. Por fim, a Ultima etapa,
que oferece o nome ao procedimento, é a utilizagdo da cola. O objetivo é fixar as
figuras entre si ou no suporte. A cola em seu sentido etimologico estabelece conexdes
com o conceito de ponte — conexao, acesso, rede.

Fuao (2014, p. 76) denomina o encontro como “[...] a relagao reciproca envolvente
entre figuras, objetos e corpos, ou do préprio ser frente ao outro, ou mesmo de sua
representagdo”. Acontece repentinamente a partir de um intervalo significante, entre
os limites que aparecem apds o recorte e antes da colagem. A produgdo ganha
forma, sendo estruturada e transposta em um mapa por meio de um suporte. Ainda é
uma collage em construgao. Outras camadas de collage podem aparecer, as figuras
camadas se buscam e 0 mapa continua aberto.

A estrutura conceitual nos da suporte para a apreensao filoséfica do cenario,
fazendo com que seja possivel o contato entre os marcos tedricos que embasaram a
construcao do projeto, assim, se faz possivel a montagem de um cenario que elabora
uma visdo integral da reproducdo da pandemia no espacgo tridimensional. A partir
desta elaboragao conceitual, a intencdo foi mapear os deslocamentos produzidos
e suas alteragdes, por meio dos trajetos do usuario, tendo como principal fungéo o
encontro com equipamentos de saude.
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Registros da metodologia adotada

As medidas de contencdo da pandemia colocaram a populagdo de Pelotas diante
de um contexto em que varios dados se encontravam dispersos, sem uma sintese
a respeito da situacdo do atendimento de saude. Em funcio disso, o aplicativo
Saude na Vizinhanga foi criado para reunir informacdes referentes a localizagao e ao
funcionamento das UBSs na cidade. Coletaram-se dados dos usudrios através de um
formulario e, a partir deles, produziram-se mapas. Como o atendimento estava sendo
constantemente modificado, a intencao foi construir um aplicativo que pudesse ser
atualizado conforme o avanc¢o e a mudancga das informacgdes de localizagao devido
ao contexto pandémico, promovendo uma comunicagao alinhada entre os usuarios
do SUS e as UBSs de Pelotas.

O ambiente de dominio virtual serviu de ferramenta de suporte para reunir todas
essas estruturas de informagao e pensamento. Tendo em vista que nada ¢é estatico
e permanente, principalmente no periodo pandémico, alguns conceitos — cartografia,
rizoma, collage — que estavam atrelados a metodologia vieram a tona durante esse
processo.

A construcdo do aplicativo teve como intuito propiciar uma ferramenta capaz de
informar quais estavam sendo as estratégias de combate ao Coronavirus na cidade
de Pelotas. A UBS ¢é considerada a principal ponte para se pensar em acdes de
combate e prevengao a Covid-19 na Atencao Primaria a Saude, ja que é o primeiro
destino buscado pela populagao infectada e, por isso, centro de comunicagao com a
Rede de Atencao a Saude (BRASIL, 2007). Por esse motivo deveria ser considerada
como alvo dos estudos de mobilidade e acessibilidade das unidades de saude,
colaborando para a saude preventiva da populagao.

Apesar de se ter escolhido o Google Forms®, também se teve contato com formularios
utilizados pelo GIGAT em momentos anteriores’. Nesse sentido, a plataforma
kobotoolbox®, que possibilita o preenchimento offline do formulario, se abriu como
possibilidade para as proximas versdes.

A construcdo do aplicativo foi dividida em trés vertentes principais: a producgao das
imagens e da identidade juntamente com o site para divulgagédo®, a produgdo do
mapa e a programacao do aplicativo que abrangia os dois aspectos anteriores.

Aversao 1.0 oferecia informagdes atualizadas do sistema publico de saude da cidade
a partir das UBSs — e possibilitou a coleta de dados e interagao com os usuarios
através do formulario. O programa basico inicial langado na versdo 1.0 consiste
em trés telas (Figura 01). A primeira é de boas-vindas. A segunda da acesso ao
mapa das UBSs (Figura 02), fornecendo informagdes como endereco, horarios de
funcionamento e servicos prestados por cada centro de atendimento na cidade de
Pelotas. Ambas as versdes necessitam a permissao de localizagdo habilitada para
mostrar os pontos mais proximos.

6 Disponivel em: https://www.google.com/intl/pt-BR/forms/about/. Acesso em: 20 abr. 2020.

7 Formulario que auxiliou o registro de danos causados por um temporal em Codomoro em 2017
(PAREDES, 2017).

8 Ferramenta de coleta de dados. Disponivel em: https://www.kobotoolbox.org/. Acesso em: 15 jul.
2020

9 Disponivel em: https://wp.ufpel.edu.br/appsaude/. Acesso em: 12 nov. 2020.
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A terceira tela (Figura 03), por sua vez, redireciona o usuario do aplicativo para uma
pagina da web na qual esta um formulario do Google disponivel para preenchimento.
O formulario solicita idade, género e bairro de residéncia, além de questionar se o
respondente ja utilizou o sistema publico de saude e se gostaria de deixar nome
e contato para identificagcdo. Disponibiliza também um campo de comentarios para
que a equipe do app Saude na Vizinhancga Pelotas possa melhorar o conteudo nas
préximas versdes do aplicativo de acordo com as sugestdes dos usuarios. Isso
permite uma comunicacio direta entre os pesquisadores e a comunidade como
estratégia para mitigar as lacunas entre os desenvolvedores e os usuarios. Contudo,
o preenchimento do formulario do aplicativo Saude na Vizinhanga nao é obrigatério.

Figura 01: Interfaces APP Saude na Vizinhanga versdo 1.0. Fonte:

Equipe App Saude na Vizinhanga, 2020.

Figura 02: Ponto de localizagdo das UBSs e informagdes
disponibilizadas no aplicativo Salude na Vizinhanga Pelotas

1.0. Fonte: Equipe App Saude na Vizinhanga, 2020.
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Figura 03: Pagina de redirecionamento do aplicativo Saude na Vizinhanga 2.0 para

formulario. Fonte: Equipe Saude na Vizinhanga, 2020.
Figura 04: Ponto de localizagdo das UBSs, CAPSs e informacgdes disponibilizadas

pelo App Saude na Vizinhanga Pelotas 2.0. Fonte: Equipe App Saude na Vizinhanga,

2020.
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vocé sera encaminhado para uma pagina

O mapa georreferenciado foi construido a partir do site Umap'®, que utiliza como
base a plataforma de dominio livre OpenStreetMap. Para a criagdao do mapa, nao foi
necessaria a realizagao de um cadastro, o link editavel foi restrito e compartilhado
apenas com os membros do grupo para manter os dados disponibilizados seguros.
Iniciou-se a partir do levantamento dos dados disponibilizados pela prefeitura de
Pelotas dando corpo a uma tabela que auxiliou o processo de mapeamento. Dentre
as informacgdes, estao: nome de cada UBS, enderego, numero de integrantes da
equipe, programa e especialidade.

As informacgdes basicas e necessarias sobre cada um dos pontos possuem carater
fundamental para entender cada um e fizeram com que eles deixassem de ser
apenas pontos em um ambiente digital com localizacdo fisica geografica para
que se tornassem carregados de significados e atributos. Ao serem fragmentadas
todas essas informagdes, passou-se para outro movimento: a classificacdo, que
inicialmente seguiu a ordem geografica da localizagao dos pontos. Apds concluida a
primeira etapa, foram inseridas as informagdes fornecidas pela prefeitura: telefone,
atualizagao, horarios de atendimento, etc.

Na versao 2.0, soma-se a localizagcao de outros niveis de atendimento considerados
de média complexidade para o SUS, como os CAPS (Figura 05), que fazem parte
da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS). Considerando o desconhecimento da
populagdo sobre as estratégias de atendimento iniciais do sistema de saude, no
que tange a abrangéncia do problema de atengao a saude nos diferentes niveis de
atendimento e complexidades, o aplicativo estabelece uma teia de funcionamento
simultaneo entre estes sistemas, criando conexdes entre eles.

Localizagdo das UBSs mais préximas. Clique em cada Localizagdo das UBSs mais préximas. Clique em cada Localizagdo das UBSs mais préximas. Clique em cada
ponto para mais informagdes. ponto para mais informagdes. ponto para mais informagdes.
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As conexdes entre os sistemas seguem por meio do ambiente virtual, considerando
a disponibilidade do aplicativo em ser instalado a partir do Google Play (Figura 06) e
dos possiveis acessos a partir de paginas de divulgagao do conteudo, em Wordpress
(Figura 07) e na rede social Facebook (Figura 08). Essas ligacbes contribuem para a
formacgao de uma rede passivel de extensao e aberta.

10 Disponivel em: https://lumap.openstreetmap.fr/pt-br. Acesso em: 20 abr. 2020.

Figura 05: Ponto de localizagdo das UBSs, CAPSs e informagdes
disponibilizadas pelo App Saude na Vizinhanga Pelotas 2.0. Fonte:

Equipe App Saude na Vizinhanga, 2020.
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Figura 06: Aplicativo Vizinhanga Pelotas 2.0 disponivel no Google Play.

Fonte: Equipe App Saude na Vizinhanga, 2020.

Figura 07: Pagina da web em Wordpress UFPel. Fonte: Equipe app Saude na

Vizinhanga, 2020.
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Este aplicativo foi desenvolvido pelo Grupo Cidade+Coniemporaneidade
do Laboratdrio de Urbanismo, da Faculadde de Arquitetura e Urbanismo
da Universidade Federal de Pelotas em parceria com o Grupo de Investi-
gagacidn Geografia Accion, do Instituto de Investigaciones Geogrificas
de la Patagbnia, da Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco. SABADD  COMMGD  SEGUKDA
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Aaproximacao entre a saude fisica e a salde mental, aparece como ponto fundamental
para o desdobramento da segunda versao do app Saude na Vizinhanga. A localizagéo
desses pontos, bem como o contato com os usuarios do app, se fez necessaria
para o suporte e o apoio de rupturas que aconteceram durante a pandemia do novo
Coronavirus em 2020.

A cartografia como processo de desenvolvimento do app Saude na Vizinhanga

O objetivo principal de facilitar o acesso as informagbes entre os usuarios do SUS
pelo aplicativo Saude na Vizinhanga Pelotas trouxe a tona questionamentos sobre
quais informagdes poderiam ser inseridas no app 2° para facilitar e mitigar o acesso
ao atendimento basico de saude. Para isso, foram levados em consideragao tanto
os programas cotidianos que continuaram sendo oferecidos como as estratégias de
atendimento inicial para suspeitos de infecgao pela Covid-19.

Isso explica a utilizagdo de uma cartografia inspirada no conceito de rizoma, que tem
a capacidade de tecer tramas, conexdes. A dindmica mundial de acontecimentos da
pandemia demonstrou a incapacidade de os estudos cientificos trabalharem com
dados estaticos. A realidade que emergiu desse cenario proporcionou um manejo
para a producado de conhecimento que so se fez possivel por meio de pesquisas e
experimentagdes realizadas na trama de vivéncias conjuntas com as situagdes, as
realidades e os fatos emergentes. Nesse caso, a trama da realidade de um mapa de
localizagdo dos pontos € um rizoma. E, nesse sentido, sdo eminentes a producao
continua e o estabelecimento de novas conexdes rizomaticas. O estabelecimento de
diferentes conexdes faz com que se construa uma trama da realidade em que o virus
nao é visto de maneira isolada, mas é configurado em rede, um virus que se prolifera
desenfreadamente, estabelecendo conexdes continuas e de maneira nao linear, uma
trama de deslocamentos e contagio. Sao conexdes de elementos dispersos como:
Covid-19; saude fisica; SUS; UBS; vizinhanca; relagdes sociais; quarentena; saude
mental; CAPS.

Figura 08: Pagina no Facebook como estratégia de divulgagdo do

aplicativo. Fonte: Equipe app Saude na Vizinhanga, 2020.
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Como a collage envolve diversos processos, € necessario abordar as caracteristicas
de cada um deles. O percurso da collage, compreendido durante o desenvolvimento
do aplicativo, apresenta-se como territério de meio comum em uma plataforma
virtual na qual aspectos estéticos, fisicos e psiquicos se conectam, produzindo um
novo mundo. Configura-se uma outra possibilidade de vida que modifica a postura
diante do entendimento do que vem a ser a realidade. Uma continuidade reinventada
aparece por meio da criagdo coletiva, uma trama de conexdes que segue Novos
arranjos é tecida.

O conceito vai se construindo e conectando fatos e momentos de cada etapa do
projeto, estabelecendo ligacbes entre eles. A saude fisica e a mental como abordagem
de sistemas de atendimento a saude se conectaram por meio de uma base comum. A
capacidade de estabelecer conexdes multiplas faz com que fatos novos apresentados
durante o processo de construgdo sejam incorporados a proposta de projeto do
aplicativo. A collage é ressignificada.

O encontro que a collage oferece se da a partir da intengao de conectar pensamento
fisico e mental, ambos praticos e passiveis de localizacdo no mapa processual
percorrido. Mapeou-se o deslocamento dos pensamentos atentando ndo somente
aos sintomas fisicos que apareceram durante esse periodo, mas também ao que
nos impactou na esfera do mental: a reducao drastica do contato social através do
distanciamento.

O impacto gerado resultara apenas em estatisticas? O que fica nas entrelinhas do
que é posto e collado no mapa sdo pensamentos e deslocamentos de pensamentos.
A collage ndo aconteceu apenas a partir dos dados, mas também da soltura e da
abertura de outras possibilidades de conexdes, redes rizomaticas, outros encontros
que rompem e reinventam uma realidade ja proposta.

O momento da collage oportuniza a composi¢cao das figuras, o experimento das
aproximacoes e significados antes de fixar definitivamente os pontos sobre o suporte.
Nesse caso, UBSs e CAPSs estao referenciados no mapa aberto virtual e modificavel,
em um territério especifico com a intencao afetiva de juntar, unir, compor e colar
uma rede de vizinhanga possivel. Partem, assim, de conexdes rizomaticas que se
espalham em redes dentro de um mundo cada vez mais tecnologico.

Consideragoes finais

Apesar do surgimento do aplicativo Coronavirus-SUS (BRASIL, 2020) em meio ao
processo de desenvolvimento do app Saude na Vizinhanga, o conteudo daquele
apresentou divergéncias em relagao as estratégias de combate ao novo Coronavirus
desenvolvidas pela SMS de Pelotas, dificultando o alinhamento e as atualizagdes
dos servigos oferecidos pelo municipio.

No inicio do processo, acompanhar as atualizagdes e as medidas de enfrentamento
da SMS foi um desafio. O grupo ainda nao tinha estabelecido contato com agentes e
usuarios que possuiam vinculos com as UBSs para sustentar e manter a atualizagao
dos dados constante, o que foi possibilitado posteriormente por meio do formulario
disponibilizado por uma das telas de redirecionamento do aplicativo.

Além disso, outra limitacdo técnica se voltava para a propria programacgao. O grupo
nao tinha familiaridade com a plataforma MIT App Inventor 2, que o apoiaria na
construgdo do aplicativo. Nesse sentido, contou-se com o auxilio e a consultoria
internacional do GIGAT. As etapas iniciais se basearam no aplicativo Cerca Comodoro

(TETAMANTI, 2020), utilizado em territério argentino com fungdo semelhante. Nos
dialogos tracados entre os dois grupos, apontou-se o problema referente a mobilidade
e a eficacia da estrutura de saude nos territérios descentralizados.

O registro e mapeamento proposto pela cartografia propiciou uma busca pela
multiplicidade. Representando mais do que objetos, o relato do desenvolvimento
cartografico acompanhou processos. A partir disso, com a veiculacéo do aplicativo e
seu uso, ainda é possivel conectar downloads, site, redes sociais, Google Play, ou
seja, variadas formas de acesso como novas camadas para refletir na contribuicao
para o cenario pandémico. O aplicativo apresentou caracteristicas rizomaticas, além
de funcionar como ferramenta mapeadora de vizinhangas, levando em consideracao
as mensagens recebidas pelo formulario, que reivindicavam maiores especificagdes
de territorialidades, apresentando novas sugestbes dos usuarios para a equipe de
tempos em tempos.

Aproximar as pessoas oferecendo possibilidades de comunicacdo em dispositivos
individuais pareceu fundamental para a proposi¢ao de uma rede de vinculo afetivo em
um contexto urbano especifico e em um momento pandémico. A rede ficou disponivel
e aberta a todos. Ainda assim, sabe-se que nem todas as conexdes foram possiveis.
Por mais que as facilidades de acesso existam e possam diminuir as distancias,
houve limitagdes de alcance do aplicativo em relagdo ao acesso tanto a dispositivos
moveis individuais quanto informacionais. Contudo, estabeleceu-se uma rede.
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