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Resumo

Dois eixos de indagagOes norteiam este trabalho: a relagdo Docéncia/Ciéncia e a Pedagogia da
Comunicagdo. Com eles procura-se provocar a parceria do leitor para a reflex@o sobre nosso
objeto de estudo e aertar para a eterna incompletude dos resultados alcangados, posto que
histéricos e processuais. A pesquisa serd abordada enquanto campo de trabalho, processo
social, valor e atitude. O professor sera abordado enquanto organizador de campos de
conhecimento e de ambientes de ensino. A Pedagogia da Comunicacdo serd explicitada a
partir de quatro principios que propiciam aos alunos "atuar com o saber" e garantem ao
processo educacional escolar 0 seu cardter de "processo de comunicagio”.
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Abstract

This work comprises two axis of questioning: the "teaching/science" relation and
"Communication Pedagogy". They try to incite the reader to reflect about the aim of our study
and to warn about the eternal unfinished results of such studies, since they are historic and
procedural. We' Il deal with research as afield of work, as a social process, as avaue and as an
atitude. The teacher will be focused as a coordinator of fields of knowledge and of
teaching/learning environments. Four principles support the Communication Pedagogy.
According to them, people "act with knowledge" and the school process of education becomes
areal "process of communication”.
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I-Introducado

O tema que nos ocupa é provocador de algumas questdes iniciais, de
enfrentamento necessario, para que possamos transitar com aguma
desenvoltura por ente as implicacfes e exigéncias postas por ele.

Dois eixos de indagacfes estdo ai contidos. a relagdo
"docéncia/ciénciad’e a " pedagogia da comunicagdo”.

Duas perguntas basicas se enlagam, respectivamente a cada um
deles, a saber:
¢ professor tem que ser necessariamente um pesguisador?
¢ quais sdo as dimensdes comunicacionais da educagdo escolar?

Estas, por suavez se desdobram em outras tantas tais como:

0 que é docéncia?

0 que é ciéncial

qual arelacdo entre ambas?

0 gque é comunicagao?

0 que é informagao?

gual arelacdo entre tecnologias da comunicaggo e educacdo escolar?

Delas ndo podemeos nos esquivar se quisermos alcangar um minimo

de clareza no conhecimento do objeto que nos propomos para estudo —a

relacdo docéncialciéncia— na perspectiva da Pedagogia da Comunicacgo.

Tal perspectivaexige aindaque :

+ num encontro de educadores as respostas sejam construidas por todos a
partir de vivéncias, experiéncias profissionais, estudos e reflexdes, e
sejam por todos compartilhadas, compondo trocas construtivas;

¢ ndo se perca de vista, em nenhum momento, o0 cardter provisorio dos
conhecimentos assim alcancados, posto que histéricos (e portanto
presos as condigdes de sua produgdo, cujas caracteristicas tém que ser
consideradas) e processuais (ja que uma vez acangados, provocam
novas questdes, reveladoras de sua incompletude e desencadeadoras da
continuidade do processo de busca).

* & 6 6 0o o

Il —O professor e o pesquisador

A docéncia e apesquisa sdo dois campos de trabalho que colocam
0s seus trabal hadores em rel agBes especificas com o conhecimento.

Compete ao pesquisador produzir conhecimento sobre determinado
objeto, 0 que se constitui em acréscimo, €/ou revisdo , €/ou inovagdo do
conhecimento ja produzido. Utiliza neste trabalho a metodologia cientifica
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de producdio do conhecimento. E a metodologia utilizada que define a
natureza cientifica do conhecimento produzido. Compete ao professor
colocar o aluno em relacdo com o conhecimento sobre determinado objeto,
criando um ambiente favoravel a esta aproximagéo. Utiliza neste trabalho a
metodologia didética produtora do processo de ensino/aprendizagem
escolar.

A ciéncia, todavia, mais do que um campo de trabalho, constitui-se
num processo social. Enquanto tal, tem inicio em problemas vividos pela
sociedade, que, postos ao pesquisador e por ele abragados, transformam-se
em problemas ou questBes de pesquisa, a serem respondidas, em alguma
medida, pela investigacdo realizada pelo trabalhador do campo da ciéncia.
Uma vez produzido, este conhecimento deve retornar a sociedade que o
incorpora em alguma medida.

A ciéncia, enquanto produto de pesquisa, constitui-se num valor
orientador da sociedade tecnoldgica contemporénea. Segundo Toffler (
1994) o sistema de criagdo de riquezas ndo mais se baseia no trabalho
agrério dos campos (12 onda), hem no trabalho muscular das fébricas (22
onda ), mas no conhecimento (32 onda ). O conhecimento substituindo a
terra, @ mdo de obra, o capital e os outros meios econdmicos tradicionais.
Enguanto valor, o conhecimento cientifico incorporado traduz-se em
atitudes que marcam os comportamentos de diferentes agentes sociais.

Em paises como o Brasil, a convivéncia das trés ondas compde a
realidade cotidiana, acentuando cada dia mais as disparidades sociais,
criando verdadeiro fossos entre os diferentes segmentos sociais que
compartilham (os que conseguem) 0s mesmos esPagos sociais, no trabal ho,
na escola, por vezes até na familia dentre outros, aém de deixar fora
(marginalizar) de  quaisguer espagos  sociais organizados,
institucionalizados, enormes contingentes populacionais. Sao elementos
comuns de nossas paisagens urbanas hoje: 0 menor abandonado, os sem
teto, os miseraveis pacificos e agressivos.

Partindo tanto das consideracdes de Toffler, como das constatactes
que se pode fazer do que acontece a nossa volta, "revolta de ricos "e
"revolta de pobres’ prenunciam-se com clareza considerdvel se a circulagdo
do conhecimento néo for agilizada com a rapidez de que necessitamos para
fazer do saber, da racionalidade e do humanismo, instrumentos de
sobrevivéncia da nossa espécie, em vez da "forca bruta’ que eclode nas
revoltas. O aprimoramento da brutalidade de que somos capazes e de que
sd0 exemplo as duas Guerras Mundiais ( 1914/1918 e 1939/1945 ), a
Guerra do Vietnd, a Guerra do Golfo,a Guerra em Kosovo, a do Timor
Leste, entre outras, evidencia a contraditoria fragilidade desta forca bruta,
recurso Unico das espécies irracionais, muitas das quais extintas em razéo
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do uso desta mesma forca.Alternativa descartavel entre os seres humanos, a
gual apenas o saber, 0 bom senso e a consciéncia critica de sdlida formacao
podem fazer frente, a forca bruta tem tido um permanéncia indesgjavel ao
longo da histéria como demonstram os fatos ja citados. Usar, pois, as lices
daHistéria, é urgente.
A escola, enquanto instituicdo social componente da sociedade
tecnologica em que vivemos é sensivel, em alguma medida ( ou é
insensivel? ) a ciéncia como um valor, na organizacdo de seu trabaho
educativo.
Cabe a ela enquanto agente institucional formadora de sujeitos paraa
sociedade em que se insere:
¢ lidar com a ciéncia na congtituicdo de campos de conhecimento com
que trabalha; o conhecimento cientifico ndo € o Unico conhecimento
disponivel nas sociedades tecnolégicas, optar por ele é uma das
importantes tarefas com que a escola atual se defronta;

¢ lidar com a ciéncia na organizagdo dos ambientes de aprendizagem
favoraveis a uma relacdo produtiva do aluno com o conhecimento; a
relagdo produtiva com o conhecimeto ndo € a Unica forma de relacéo
que com €le se pode estabel ecer; optar por ela € uma outra tarefa que se
apresenta a escola na atualidade.

Nesta perspectiva, a ciéncia € um possivel veio aimentador da
escola enquanto campo de trabalho. As opgdes apontadas implicam em, ou
requerem o desenvolvimento de atitudes cientificas do profissional da
educacdo no seu desempenho. Tais atitudes fundam-se na metodologia
cientifica de trabalho, sem com ela confundir-se. Extrai dela elementos que
vao compondo a «metodologia do ensino produtivo» ou a «metodologia
didatico-cientifica.

Sua principal caracteristica € congtituir-se " em uma relagéo ativa,
pessoal, coletiva, histérica, com o conhecimento” .

Umarelacdo ativa com o conhecimento por ndo se tratar de um ato
de recepcdo de um produto pronto e acabado, no modelo
"receptacul o/contetido”.

Uma relacéo pessoal com o conhecimento, por se tratar da relacéo
de um ser dotado de inteligéncia — e portanto de capacidade indagativa e de
significagdo — com um produto cultural sempre inacabado ( 0 conhecimento
japroduzido ), portador de respostas, provocador de perguntas.

Umarelacdo coletiva com o conhecimento, por se tratar este de um
produto resultante de agdes plurais de multiplos investigadores, absorvido
pelo cientista, processado em seus trabalhos e devolvido a sociedade ( a
ciéncia € um processo social ); por se tratar de uma relagdo grupa que se
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estabelece dentro da instituicéo escola, espaco socia (e portanto coletivo )
para este fim especificamente organizado (arelacéio com o conhecimento).

Uma relacdo histérica com o conhecimento, por se realizar hum
tempo determinado, datado, tanto do conhecimento ja produzido, quanto
dos alunos que entram nesta relacdo e dos professores que a intermediam, e
gue juntos (professores, alunos, conhecimento) compdem o espaco
multifacetado e internamente diferenciado que € a escola. Se vivida nesta
dimensdo (da "metodologia do ensino produtivo® ou da "metodologia
didatico/cientifica') a escola € um dos espacos sociais organizado de
trabalho a se defrontar com problemas, tanto referentes ao processo de
ensino/aprendizagem, objeto e raz8o de ser de sua existéncia, quanto
referentes ao proprio conhecimento ou ao seu objeto. Constitui-se, desta
maneira, também em uma das insténcias alimentadoras da ciéncia enquanto
processo social. Alimentaaciénciae é por elaalimentada.

Tal stuacdo pbBe em destaque dois aspectos basicos para o
conhecimento do objeto que nos propomos para estudo — a relacdo
docéncialciéncia — na perspectiva da Pedagogia da Comunicacdo. Sdo eles:
a natureza do trabalho do professor; e a natureza do processo de
ensino/aprendizagem, objeto de trabalho do professor

Traduzem-se respectivamente em duas questfes:
¢ O professor tem que ser um pequisador?
¢ O processo de ensino/aprendizagem é um processo informativo ou de

comunicagdo (comunicacional ) ?

Enquanto organizador de campos de conhecimento a serem
trabalhados na escola e enquanto organizador de ambientes aproximadores
do aluno com o conhecimento e favoraveis ou facilitadores do processo de
ensino/aprendizagem, o professor que trabalha com a " metodologia do
ensino produtivo”, ou com a "metodologia didatico cientifico" incorpora a
ciéncia como um valor o que traduz em atitudes cientificas no trabalho
docente. Isto o transforma num colaborador imprescindivel do processo
de producdo do conhecimento cientifico sobre o ensino ,na medida em
gue pde em evidéncia uma problematica vista de dentro do fazer docente.

Ou sgja, uma problematica viva que se op8e a racionalidade técnica
gue de modo geral orienta os cursos de formac&o inicial do professor na
Universidade. Segundo esta racionalidade, as praticas docentes decorrem da
ciéncia; aciéncia é prescritiva, é traduzida em normas de conduta; é ciéncia
aplicada: arelacdo entre teoria e préticatem sentido Unico e ndo dial égico.

Nesta perspectiva, a escola e o saber escolar ai ministrado ndo
congtituiriam o objeto privilegiado de estudo do pesquisador. Mas, a teoria
de pesquisa € 0 seu objeto.
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A "problemética viva" trazida pelo professor faz da escola e do saber
ai ministrado o objeto privilegiado de estudo do pesquisador; desloca o eixo
de producdo do saber pedagdgico da Universidade para a escola e para a
sala de aula; expde a natureza coletiva do processo de producdo do
conhecimento sobre ensino, que ndo se esgota nem na experiéncia pessoal
do professor e em sua reflexdo sobre ela (ha inimeros outros fazeres de
professores imersos em trabal hos semelhantes, que precisam ser abrangidos
nesta producdo), nem na experiéncia pessoal do pesquisador com o0 "novo
objeto de pesquisa’ — a problemética viva posta pelo professor _ mas se
encaminha para préaticas de interlocugéo critica das praticas de ensino do
professor, problematizadas de forma sistemdtica e intencional pelo
pesquisador, provocando conflitos cognitivos, oferecendo suporte tedrico e
monitorando processos de reestruturacdo; expde a natureza processual da
producdo do conhecimento sobre ensino, na medida em que o saber sobre
0 ensino ndo se da antes do fazer , como estabelece o paradigma da
racionalidade técnica, mas produz-se no esforco de procura de novas
solugdes para os problemas vivenciados. Com isto, o trabalho do
pesquisador se efetiva enquanto fenomenologia da prética docente, criando
um paradigma da racionalidade comunicativa e emancipatéria, que instaura
uma parceria necessaria entre trabalhos especificos — o do professor e o do
pesquisador.

A incorporagdo da ciéncia como um valor nas sociedades
tecnoldgicas e seu reflexo na produgdo do conhecimento sobre ensino poe a
descoberto a eterna incompletude da indispensavel formagdo inicia do
professor e a sempre necessaria formagdo continuada, traduzida em
parcerias de trabalho com o pesguisador (Porto, 1998).

A natureza do processo de ensino/aprendizagem assim
compreendido — processo formativo por exceléncia extrapola as dimensdes
de processo informativo escolar, nos padrdes da racionalidade técnica, e
assume caracteristicas de processo comunicativo, formador do profissional
e do aluno.

Focalizamos neste item || — o professor e o pesguisador — 0 processo
formativo do docente no exercicio de seu trabalho e junto a outro
profissional — o pesquisador.

O processo formativo que se desenvolve junto ao auno, na
perspectiva da racionalidade comunicativa, é objeto das consideracfes do
préximo item, pelos desdobramentos que exige.

I11 — Dimensdes comunicacionais da educacao escolar

Sempre que se focaliza a "Pedagogia da Comunicagdo" em
sociedades de multimidia como a nossa, a tendéncia é considerar a presenca

Cad. Educ. FaE/UFPel, Pelotas (14): 71 - 81, jan./jun. 2000



77

da tecnologia, dos meios de comunicagdo hos processos de
ensino/aprendizagem escolar. Esta é uma das dimensdes comunicacionais
da Educacdo Escolar.

Isto é até certo ponto inevitavel, posto que a tecnologia
comunicacional esta presente nas diferentes relacfes sociais travadas neste
tipo de sociedade, independentemente da presenca fisica dos referidos
meios. A abrangéncia al cancada pela midia junto a populagdo em geral e 0
grau de penetracdo das mensagens vei cul adas respondem por presenca.

Todavia, esta ndo € a Unica dimensdo comunicacional da educagdo
escolar. Aspectos como a propria relagdo socio-pedagégica professor/
aluno/conhecimento, ou a producdo de material didatico, ou a metodologia
de ensino, sdo outras dimensdes que precisam ser focalizadas nesta
Pedagogia que distingue informagéo de comunicacao.

Informacdo é entendida como um processo de transmissdo de
contelidos, mensagens, simbolos, que corre da "fonte ou emissor " a0
"receptor ou publico " , através de uma via de mdo Unica, na direcéo
emi ssor/receptor.

Ja a comunicacgdo é também um processo de transmissdo, que se
distingue do anterior por transitar, no seu esquema mais simples, numa via
de m&o dupla de dire¢cdo, entre emissor e receptor, abrangendo na sua
totalidade multiplos trajetos; por propiciar ao longo de seus percursos que
emissor e receptor alternem reciprocamente suas posi Goes.

Esta compreensdo marca fortemente e comp8e mesmo a base da
Pedagogia da Comunicacdo que assume, desta forma, o cardter
comunicativo da acdo educativa.

Ao trabalhar com os recortes de conhecimento numa via de méo
Unica, na direcdo professor/aluno, a escola vem, por meio de uma pedagogia
tradicional, transformando o conhecimento cientifico em informagao.

Na Pedagogia da Comunicagdo ensino é comunicacdo. N&o
qualquer tipo de comunicagdo. Mas comunicagdo dialdgica entre os
parceiros do processo educacional escolar, professor e alunos, com o
conhecimento e com o0 seu objeto. Ndo meramente reprodutora , mas
reelaboradora do conhecimento. Trata-se, pois, de, na escola, transfor mar
informacdo em conhecimento. Aprendizagem é sempre a descoberta do
novo, ou esta nova elaboracdo. Enquanto tal, produto de uma busca, de uma
procura orientada, de uma pesquisa.

Constituem-se principios basicos da Pedagogia da Comunicacéo no
processo de ensino/aprendizagem escolar:
¢ partir darealidade do educando na qual a cultura livresca quase ndo se

configura, e que é sobretudo caracterizada pela tradi¢do oral, e agora,
pela cultura midiatica;
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¢ distinguir ponto de partida (a redidade do auno e sua forma de
apreensdo dessa realidade) de ponto de chegada (compreensdo critica
darealidade) ;

+ transformar informag&o em conhecimento;

+ recorrer, como caminho, como método, a utilizagdo do didlogo e da
interlocucdo entre os sujeitos da educacéo ( professor e alunos ) e com
0 conhecimento e seu objeto, para a construgdo da consciéncia critica
do educando (que implica a libertacdo do homem de suas limitacfes e
indigéncias pela consciéncia delas) Freire (apud Beisegel, 1980);

¢ transformar o insucesso em desafio.

Tomando tais principios como critério de andlise comparativa entre o
"ensino produtivo " que se pretende alcancar e 0 "ensino reprodutivo” que
se pretende superar, é possivel construir um quadro em que desdobramos a
"metodologia didatico cientifica', aqui considerada em seus elementos
componentes, 0 que podera nos auxiliar como recurso de observacdo de
situagdes concretas de ensino e na reflexdo sobre nossas préticas e na
organi zagao/reorganizacdo delas.

ENSINO REPRODUTIVO ENSINO PRODUTIVO

Raciocinio Esperado = Memorizagdo Raciocinio Esperado =

- Memorizagdo de dados bésicos

- Construcdo ativa de conceitos
(conceitualizagdo)  através  de
operagbes tais como: ordenagdo,
conclusdo, relagdo de causalefeito,
de implicacdo, de incompatibili-
dade, elaboracdo de hipoteses, etc.

Conhecimento utilizado = Informagdo Conhecimento utilizado ja produzido, ou

experienciado;

Comportamento Esperado = Repro- | Conhecimento Esperado = conceitos

ducdo das Informagdes elaborados enquanto ferramentas cogni-
tivas.

Contelido do ensino é ameta Contelido do ensino é meio (instrumento
para construcdo do conhecimento )

Informacdo de fatos Formag&o de conceitos

Ignora a experiéncia do aluno Explora a experiénciado auno

Propde atividades tedricas (apenas| Propde atividades prético/tedricas
mental, intelectual)
Prioriza atividades individuais Propde atividades coletivas e individuais
Usa aimagem como ilustracdo Usa a imagem como recurso para
observacdo e reflex@o

Toma arepresentacdo pela realidade Trabalha o conceito de representacdo
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ENSINO REPRODUTIVO ENSINO PRODUTIVO

Trabaha a transmissdo fragmentada do | Trabalha com a construgéo articulada do

conhecimento produzido conhecimento ja produzido com a
experiéncia

Utiliza o mondlogo Estabel ece rede de didlogos

Centrado no professor Centrado narelago professor/aluno

Objetivo: retencdo dainformagéo Objetivo: operacionalizagdo do uso do

conhecimento como instrumento de
compreensdo da redidade e de
qualificacdo davida

Avadliacdo individua feitapelo professor | Avaliacdo coletiva e/ou auto-avaliagdo
do aluno, aém daavaliagdo do professor

Bibliografia sugerida apenas pelo | Bibliografia composta com sugestes de

professor professor e alunos
Execucdo direta do trabalho Apresentacdo e andlise iniciad da

proposta de trabalho podendo comportar
ateractes que contemplem sugestBes dos
dunos ou atendam a necessidades
percebidas pel o professor

Nesta nova perspectiva de ensino, o professor passa realmente a ser
um coordenador. Coordena no espaco escola um transito de diferentes tipos
de conhecimento. O conhecimento cientifico de que é representante em
alguma medida, o conhecimento de senso comum, de que todos, alunos e
professores, somos portadores, o conhecimento tedrico e o conhecimento
prético ( o do saber e o do saber fazer com o saber ), o da cultura de massa
gue atinge a todos, ainda que em diferentes formas e proporcoes.

Coordena a organizacao de atividades de aprendizagem apoiadas em
situacdes-problema criadas por ele, professor, e cuja resolucéo pelos alunos
serd realizada em condi¢des escolares administradas pelo docente, de tal
forma a propiciar ao alunos um "atuar com o saber" e a garantir ao processo
educacional o seu carater de "processo de comunicagao”; com a vida; entre
saberes de diferentes tipos; entre diferentes agentes do processo educacional
( professores, aunos e outros atores sociais ) entre s e com 0 saber ja
produzido, a partir de suas perspectivas especificas;entre os alunos e o saber
através de sua atuagdo conjunta.

Enquanto coordenador do processo de ensino/aprendizagem, também
o professor experimenta a dimensdo de "incompletude' deste mesmo
processo (que é simultaneamente um processo constante de construcéo do
saber), sgja pelo enfrentamento de questdes para as quais ainda ndo se
dispde de respostas, segja pela descoberta em servigo de limitagdes e/ou
impropriedades de atuacdes que |he solicitam "reflexBes'"e "recriacdes,

Cad. Educ. FaE/UFPel, Pelotas (14): 71 - 81, jan./jun. 2000



80

tendo assim também ele as suas atitudes profissionais, sociais e pessoais
influenciadas e ateradas de maneira positiva na medida em que é remetido
a0 cerne deste processo social de construcdo do saber, eterno e inesgotavel.
E ai reside toda a proficiéncia e beleza deste processo, exatamente ai, onde
alunos e professores tém um encontro marcado, nesta nova perspectiva de
ensino que liga o espaco escolar a0 espaco vida, dinamizando e
revitalizando a ambos.
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