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RESUMO

Empoderamento de professores e autoeficacia docente sdo constructos de diferentes teorias que buscam
compreender como os professores se sentem capazes para realizar mudancas em seu cotidiano escolar. A
presente revisao sistematizada de literatura analisou a producéao cientifica internacional, com vistas a identificar
metodologias, instrumentos e associacdes entre os dois constructos. Recorreu-se as bases Web of Science, ERIC e
SmartCat, considerando os descritores teacher empowerment and self-efficacy. Os critérios de elegibilidade
foram: o periodo de publicacdo (1996 a 2016), a utilizacdo dos descritores no titulo e/ou resumo e a
disponibilidade dos textos completos. A busca resultou em 24 artigos, entre os quais, 13 atenderam aos critérios
de inclusdo. Os estudos analisados indicaram correlagdo positiva entre os constructos, com predominancia de
estudos quantitativos. Concluiu-se que pesquisas objetivando investigar o impacto dos constructos no contexto
educativo sdo necessarias, a considerar os efeitos na acdo docente na sala de aula e na escola.

Palavras-chave: empoderamento de professores; autoeficacia docente; trabalho docente.

ABSTRACT

Teacher empowerment and teacher self-efficacy are constructs from different theories that seek to understand
how teachers feel capable of making changes in their school daily lives. The present systematized review of
literature analyzed the international scientific production, aiming to identify methodologies, instruments and
associations between the two concepts. Web of Science, ERIC and SmartCat databases were used, considering the
descriptors teacher empowerment and self-efficacy. Eligibility criteria were: the publication period (1996 to 2016),
the use of the descriptors in the title and / or abstract and the availability of the full texts. The search resulted in
24 papers, of which 13 met the inclusion criteria. The analyzed studies indicated a positive correlation between
the constructs, with predominance of quantitative studies. It was concluded that research aiming to investigate
the impact of constructs in the educational context is necessary, to consider the effects on the teaching action in
the classroom and in the school.

Keywords: teacher empowerment; teaching work; self-efficacy.
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RESUMEN

Empoderamiento de profesores y autoeficacia docente son constructos de diferentes teorias que buscan
comprender cédmo los profesores se sienten capaces de realizar cambios en su cotidiano escolar. La presente
revision sistematizada de literatura analizé la produccién cientifica internacional, con miras a identificar
metodologias, instrumentos y asociaciones entre los dos conceptos. Se recurrié a las bases Web of Science, ERIC y
SmartCat, considerando los descriptores teacher empowerment y self-efficacy. Los criterios de elegibilidad
fueron: el periodo de publicacion (1996 a 2016), la utilizacién de los descriptores en el titulo y / o resumen y la
disponibilidad de los textos completos. La busqueda resulté en 24 articulos, de los cuales 13 de ellos atendieron a
los criterios de inclusidn. Los estudios analizados indicaron correlacidon positiva entre los constructos, con
predominio de estudios cuantitativos. Se concluyé que las investigaciones destinadas a investigar el impacto de
los constructos en el contexto educativo son necesarias, a considerar los efectos en la accién docente en el aula y
en la escuela.

Palabras-clave: empoderamiento de profesores; autoeficacia docente; trabajo docente.

Introducao

Comumente, cientistas e pesquisadores preocupam-se em buscar
informacodes sobre termos e conceitos por meio da analise da producéao cientifica a
eles relacionada. Esses tipos de buscas sao importantes por revelarem implicacdes
sobre o tema abordado, além de informacdes para estudos futuros. Para além das
implicacdes, o levantamento da producao cientifica contribui para a compreensao
do desenvolvimento de um dado fenémeno, ao considerar, por exemplo, as
diferentes abordagens metodoldgicas e perspectivas tedricas empregadas. Dessa
forma, este artigo pretende contribuir para a analise de estudos que investigaram o
empoderamento e a autoeficacia docentes.

E sabido que a educacdo, de maneira geral, vive, atualmente, processos de
mudancas de configuracao e fungao social, marcadas por reformas e novas
perspectivas politicas. Os professores, sob a perspectiva de serem vistos como
agentes, vivenciam e promovem mudancas constantemente no processo de
profissionalizacao docente (FLORES, 2014; GOODSON; HARGREAVES, 2008; TARDIF,
2010; TARDIF, 2013). No entanto, frente as pressdes e condi¢cées de trabalho
desgastantes (GASPARINI; BARRETO; ASSUNCAO, 2005; VEDOVATO; MONTEIRO,
2008), as pressdes externas e a intensificacdo do trabalho (OLIVEIRA, 2016; PENNA,
2011; FLORES, 2016), os professores, entre outras consequéncias, estdo adoecendo
(FERREIRA; AZZI 2010; FERREIRA, 2011) e perdendo sua autonomia (OLIVEIRA; PIRES,
2014).

Esse cendrio favorece a discussao de dois constructos que buscam
compreender a percepcao do individuo sobre suas capacidades de acao e de
promocao de mudancas em sua vida e no meio em que vivem: empoderamento e
autoeficacia docentes. O presente estudo trata desses constructos, considerando o
cotidiano escolar.
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Empoderamento é um constructo ambiguo, multifacetado e polissémico
(BAQUERO, 2012) com linhas de demarcag¢des confusas entre as diferentes teorias
gue dele tratam (PRAWAT, 1991). Por existirem diversas vertentes teodricas e diversos
autores que buscam compreender o que representa o empoderamento para o
individuo ou a sociedade (BAQUERO, 2012; KLEBA; WENDAUSEN, 2009; PERKINS;
ZIMMERMAN, 1995; PRAWAT, 1991; RAPPAPORT, 1981, 1987; SHORT, 1994,
VASCONCELOS, 2003), esse constructo foi, consequentemente, definido sob
diferentes perspectivas. Perkins e Zimmerman (1995), por exemplo, consideram o
empoderamento como um processo de participacdo democratica na sociedade e
compreensao critica do ambiente, comportamento proativo a politica e a mudancas
sociais que criam uma comunidade responsiva. Kleba e Wendausen (2009)
complementam essa perspectiva ao defini-lo como a autodeterminacao de sujeitos e
comunidades na busca da democracia e equidade. Rappaport (1987) descreve-o
como um processo formado por sujeitos ativos, e ndo passivos, mestres de seus
proprios destinos.

No contexto educacional, o empoderamento de professores foi definido por
Short (1994) como um processo em que os participantes da escola desenvolvem
competéncias para realizar mudancgas em seu préprio crescimento e resolver seus
proprios problemas. Para Short (1994), pessoas empoderadas acreditam ter as
habilidades e o conhecimento necessarios para agir em uma determinada situacao e
melhora-la. O mesmo acontece com escolas empoderadas, que criam oportunidades
e competéncias para se desenvolverem (SHORT, 1994). Este processo, segundo a
autora, possui seis dimensdes que exercem influéncia sobre a percepcao de
empoderamento do professor. Sdo elas: tomada de decisdes, crescimento
profissional, status, autonomia, autoeficacia e impacto.

Short (1994) define essas dimensdes do empoderamento de professores da
seguinte forma. A dimensao tomada de decisées é a dimensao chave, visto que a
participacdo dos professores nos processos decisérios possibilita o aumento da
percepcao de controle sobre o seu trabalho e torna o professor mais comprometido
com esses processos. O crescimento profissional € uma dimensao relacionada com a
percepcao que o professor tem sobre as oportunidades de crescimento e de
aprendizagens continuadas oferecidas pela escola. Status refere-se a percepcao que
o professor tem sobre o respeito, a valorizacdo e admiracdo profissionais. A dimensao
autonomia esta relacionada com a sensacao de liberdade que o professor sente para
exercer suas funcdes e tomar decisdes referentes ao seu trabalho. A autoeficacia
refere-se a percepcdo dos professores sobre suas habilidades e capacidades para
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ajudar os alunos a aprenderem. Por fim, a dimensdo impacto tem relacdo com a
percepcao dos professores sobre a influéncia que exercem no cotidiano escolar.

A Teoria Social Cognitiva (TSC), proposta por Bandura (1986), considera o ser
humano como agente de sua prépria histéria e capaz de antecipar e avaliar suas
acoes, o que possibilita a capacidade de agir e se envolver de maneira proativa no
contexto em que vive. Um dos constructos centrais desta teoria diz respeito a
autoeficacia.

Segundo Bandura (1986), a autoeficacia é o julgamento pessoal sobre a
prépria capacidade para executar cursos de acdes especificos. Derivada da TSC, a
autoeficacia é resultante da interacdo entre trés fatores que interagem
reciprocamente: pessoais, ambientais e comportamentais. Segundo Bandura (1997),
a autoeficacia constitui-se pela interrelacao de quatro fontes: experiéncia direta,
experiéncia vicaria, persuasao social e estados fisiolégicos e afetivos. A informacao
sobre a capacidade gerada por cada uma dessas fontes é cognitivamente avaliada
pelo individuo e, portanto, depende do significado atribuido a cada uma delas.

Para este estudo, a autoeficacia é investigada no contexto da docéncia, como
ja fizeram outros pesquisadores (FERREIRA, 2011; IAOCHITE, 2007). A autoeficacia
docente é definida como o julgamento que o professor faz sobre a sua capacidade
para ensinar, em interacdo com os fatores considerados relevantes para o ensino
(FERREIRA, 2011). O constructo da autoeficacia docente é multifatorial e amplamente
investigado na pratica de ensinar, nas tomadas de decisdes, na motivacao e
persisténcia de professores, como também nos resultados de aprendizagem dos
alunos (IAOCHITE, 2007).

A busca na literatura por estudos que contribuam para a compreensao de
ambos os constructos - empoderamento e autoeficacia docente - justifica-se a partir
do papel e das consequéncias geradas por esses constructos no contexto educativo.
Em ambos, encontramos, por exemplo, semelhancas quanto ao aspecto da
proatividade envolvida. Tanto o empoderamento quanto a autoeficacia consideram
o professor como sujeito ativo, capaz de agir em prol da resolucao de problemas,
comprometido com o aprendizado dos alunos e com a escola.

Se, por um lado, o sentimento de empoderamento pode levar os professores
a agirem com confianca na tomada de decisoes, possibilitando, por exemplo, o
aumento da percepc¢ao de controle sobre o préprio trabalho (SHORT, 1994), por
outro lado, sentir-se capaz de fazé-lo é fundamental para que essa percepcdo de
controle se transforme em motivacdo para a acao propriamente dita. Isso significa
que, paralela e conjuntamente com a percepc¢ao de empoderamento, acreditar nessa
forca interna para agir — autoeficacia — faz-se importante para que a acao do
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professor gere consequéncias positivas para a aprendizagem dos alunos e, também,
para a escola. E possivel hipotetizar que, 8 medida que a autoeficacia do professor
aumenta, eleva-se a percepcao de empoderamento e vice-versa, dados os aspectos
estruturantes do empoderamento e da autoeficacia docentes.

Diante do que foi acima apresentado, este estudo se propds a realizar um
levantamento sistematizado da literatura com vistas a localizar pesquisas que
aproximaram os constructos de empoderamento e autoeficacia docentes com a
finalidade de identificar as metodologias neles mais utilizadas, os tedricos aos quais
os estudos se remetiam para fundamentar os trabalhos, os paises em que os estudos
foram desenvolvidos e as varidveis estudadas em relacao aos constructos.

Metodologia

Este estudo é uma revisao sistematizada da literatura internacional com o
objetivo de identificar estudos que relacionaram os constructos de autoeficacia e
empoderamento de professores. Estudos dessa natureza caracterizam-se por
apresentar metodologia para buscar, selecionar e avaliar criticamente dados da
literatura existente (ROTHER, 2007). Portanto, esta revisao da literatura internacional
foi dividida em cinco fases: a) elaboracao e definicdo da questdao problema/objetivo;
b) busca de dados; c) avaliacdo da elegibilidade e selecao dos dados; d) analise dos
dados; e) apresentacao dos resultados.

O processo de busca foi realizado no segundo semestre de 2016, nas
seguintes bases de dados: Web of Science’e ERIC? (Education Resources Information
Center), e complementado, em janeiro de 2018, com a base de dados SmartCat’.
Foram analisados artigos completos em inglés e de acesso gratuito. As bases de
dados foram escolhidas por contemplarem grandes periédicos, com reconhecimento
cientifico mundial. A busca foi realizada por meio dos seguintes descritores e
operadores booleanos: “teacher empowerment AND self-efficacy” no titulo e/ou
resumo.

' Web of Science é uma base de dados digital que disponibiliza acesso a mais de 9.200 titulos de
periédicos em diversas areas do conhecimento. Fonte: https://www.ufrgs.br/bibeng/wp-
content/uploads/2014/02/WEB OF SCIENCE.pdf. Acesso em: 20 fev. 2018.

2ERIC é um banco de dados da educacao. Seu contetdo inclui cerca de 1,6 milhées de registros com
links para quase 750.00 documentos de textos completos, cobertura que remonta a textos de 1966,
com um tesauro especifico para a educacdo contendo mais de 11.700 termos. Fonte:
https://www.ebsco.com/products/research-databases/eric. Acesso em: 20 fev. 2018.

3 SmartCat € um mecanismo de pesquisa da Universidade de Groningen, Holanda, que fornece acesso
a mais de 1,8 bilhdes de recursos digitais e fisicos. Fonte: https://libguides.rug.nl/SmartCatEng -
Acesso em: 20 fev. 2018.
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Na fase de selecdo, como critério de elegibilidade, foram incluidos todos os
artigos empiricos publicados em periddicos cientificos que tratassem do
empoderamento e da autoeficicia docentes, publicados no intervalo dos ultimos
vinte anos (1996 - 2016), em lingua inglesa, e que estivessem disponiveis online, na
integra e gratuitamente. Foram excluidos artigos que nao estivessem dentro do
recorte empirico definido. Apds eliminarmos artigos duplicados na primeira etapa, os
textos foram avaliados considerando seus titulos e resumos. O recorte temporal se
deu em fung¢do da publicacdo do artigo de Short (1994) sobre a mensuracdo do
empoderamento de professores. Esse estudo foi referenciado por grande parte das
publicacbes posteriores.

Durante a fase de andlise, uma avaliacdo dos artigos foi realizada a partir da
leitura dos textos completos. Os dados foram alocados em uma tabela com as
seguintes colunas: autor, titulo, periédico e ano, pais, abordagem metodolégica e
instrumentos de coleta, participantes, objetivos do estudo e principais resultados.
Além de identificar os tipos de metodologia e instrumentos de coleta, verificaram-se
as referéncias ligadas a TSC, para tratar da autoeficicia docente em relacdo ao
constructo do empoderamento. Foi importante, também, analisar os objetivos dos
estudos bem como seus resultados para identificar as varidveis que dialogavam com
os constructos. Cabe salientar que foram selecionados, para este estudo, apenas as
pesquisas que se fundamentaram na Teoria Social Cognitiva e/ou apresentaram o
constructo da autoeficacia no ambito da docéncia.

Resultados e discussao

A partir das bases de dados, 24 titulos foram identificados, conforme segue:
ERIC (n = 4), Web of Science (n = 9) e SmartCat (n = 11). Apds eliminacao de textos
incompletos, duplicatas e textos que nao se encaixavam aos itens de elegibilidade,
foram selecionados 13 artigos. Abaixo, serdo apresentados os resultados
encontrados com foco nas metodologias de pesquisa e nos aportes tedricos que as
sustentam, além de trazer outros elementos referentes a estrutura das investigacoes,
nas quais focaremos os objetivos, resultados e as variaveis que foram estudadas
juntamente com os constructos em foco.

Os estudos selecionados, em sua maioria, concentraram-se no Oriente Médio
(n = 6), na Asia (n = 4) e nos Estados Unidos (n = 3). Dentre os estudos advindos do
Oriente Médio, encontram-se as pesquisas de Baleghizadeh e Goldouz (2016), Bogler
e Nir (2012), Bogler e Somech (2004), Sarycoban (2013), Somech (2005) e Veisi et al.
(2015). Os estudos asiaticos selecionados sao: Lee e Nie (2014), Lu et al. (2015), Ngang
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(2012) e Yin et al. (2013). Dentre os estudos provenientes dos Estados Unidos, estao:
Henson (2001), Husband e Short (1994) e Scribner et al. (2001). A grande maioria das
investigagdes encontradas nessa revisdao foi estruturada por metodologias
quantitativas e analise estatistica. Dos 13 estudos, 11 utilizaram metodologias dessa
natureza (BOGLER; SOMECH, 2004; BOGLER; NIR, 2012, SARYCOBAN, 2013; SOMECH,
2005; YIN el al., 2013; LU et al., 2015; NGANG, 2012; LEE; NIE, 2014; SCRIBNER et al.,
2001; HUSBAND; SHORT, 1994; VEISI et al., 2015) e outras duas investigacoes
utilizaram metodologias mistas, ou seja, quanti-qualitativas (BALEGHIZADEH;
GOLDOUZ, 2016; HENSON, 2001). Diante deste resultado prévio, foi necessario
levantar os instrumentos utilizados para coleta de dados sobre empoderamento e
autoeficacia docentes.

Ao analisar os instrumentos utilizados para coletar dados sobre o constructo
do empoderamento de professores, foram identificados escalas e questionarios que
buscaram investigar o nivel de empoderamento (SHORT; RINEHART, 1992) e o nivel
de empoderamento digital (AKKOYUNLU, 2011) dos professores da escola. Sete, dos
13 estudos selecionados na revisao sistemdtica, utilizaram a School Participant
Empowerment Scale (SPES) (SHORT; RINEHART, 1992), dentre eles estao:
Baleghizadeh e Goldouz (2016), Bogler e Somech (2004), Henson (2001), Scribner et
al. (2001), Somech (2005) e Veisi et al. (2015), Yin et al. (2013). Esse, portanto, foi o
instrumento mais utilizado nos estudos e nas pesquisas que compdem esta revisao.
A SPES é uma escala criada pelos pesquisadores Short e Rinehart (1992) com a
finalidade de avaliar o nivel de empoderamento dos participantes de uma escola.
Composta por 38 itens de 5 pontos, a SPES aloca esses itens em seis dimensdes do
empoderamento: tomada de decisdes, crescimento profissional, autoeficacia, status,
autonomia e impacto.

Com relacdo aos instrumentos que buscaram investigar as crencas de
autoeficacia docente (constructo da TSC), estes foram desenvolvidos por Bandura
(1986, 1997) e foram citados em dois estudos (NGANG, 2012; SARYCOBAN, 2013). Em
outros dois estudos, foram utilizadas as escalas de Tschannen-Moran e Woolfolk Hoy
(2001), que mediram as crencas de eficacia dos professores (VEISI et al., 2015; YIN et
al., 2013). Cabe salientar que somente dois estudos utilizaram a SPES (SHORT;
RINEHART, 1992) junto a uma escala de autoeficacia docente, na perspectiva tedrica
de Bandura (1986, 1997), para realizar as coletas.

Outros instrumentos foram utilizados para coletar dados referentes a outras
variaveis escolhidas pelos pesquisadores para dialogar com os constructos de
empoderamento e autoeficacia docentes (BALEGHIZADEH; GOLDOUZ, 2016;
BOGLER; SOMECH, 2004; BOGLER; NIR, 2012; HENSON, 2001; LEE; NIE, 2014; LU et al,,
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2015; YIN el al, 2013) . Foram encontrados instrumentos que se propuseram a medir
o nivel de confianca nos colegas de trabalho (YIN el al, 2013) , o nivel de
comprometimento dos professores (BOGLER; SOMECH, 2004; SOMECH, 2005), a
eficdcia coletiva (BALEGHIZADEH; GOLDOUZ, 2016), as relagbes e os
comportamentos de lideranca (LEE; NIE, 2014; LU et al., 2015), a satisfacdo com o
trabalho (BOGLER; NIR, 2012; ), o suporte organizacional (BOGLER; NIR, 2012; ), o
empoderamento psicolégico (NGANG, 2012) e o empoderamento digital
(SARY(;OBAN, 2013). Husban e Short (1994) ndo mencionaram os instrumentos
utilizados.

Os instrumentos foram utilizados para coletar dados, principalmente, junto a
professores de diferentes niveis de ensino, sendo: ensino médio (VEISI et al., 2015),
educacao profissional e técnica (SCRIBNER et al. (2001), ensino interdisciplinar
(HUSBAND; SHORT, 1994) e ensino superior (HENSON, 2001). Participaram também
professores mentores (SARYCOBAN, 2013), futuros professores (SARYCOBAN, 2013) e
professores de inglés (VEISI et al., 2015). Alguns estudos nao apresentaram
descricbes mais especificas dos participantes (BALEGHIZADEH; GOLDOUZ, 2016;
BOGLER; NIR, 2012; BOGLER; SOMECH, 2004; LEE; NIE, 2014; LU et al., 2015; NGANG,
2012; SOMECH, 2005; YIN el al, 2013).

Ao analisar os teoéricos mais referenciados em relacdo ao constructo do
empoderamento de professores, foram destacados Short e Rinehart (1992), os quais
deram origem a escala acima citada. Dos 13 estudos selecionados para esta revisao,
10 usaram o texto de Short e Rinehart (1992) como referéncia (BALEGHIZADEH;
GOLDOUZ, 2016; BOGLER; NIR, 2012; BOGLER; SOMECH, 2004; HENSON, 2001;
HUSBAND; SHORT, 1994; LU et al., 2015; SCRIBNER et al., 2001; SOMECH, 2005; VEISI
et al., 2015; YIN el al, 2013). Com relacao a Teoria Social Cognitiva, o texto mais
utilizado pelos estudos foi o de Bandura (1977), o qual define e discute, amplamente,
a autoeficacia. Das 13 pesquisas que compdem esta revisao, oito utilizaram este
texto como referéncia (BALEGHIZADEH; GOLDQOUZ, 2016; BOGLER; NIR, 2012;
BOGLER; SOMECH, 2004; HENSON, 2001; LU et al., 2015; NGANG, 2012; SARYCOBAN,
2013; VEISI et al., 2015).

Com relacdo a estrutura e sustentacdo das pesquisas e as varidveis que se
relacionaram com os constructos, foram analisados os objetivos e principais
resultados de cada um dos estudos. De maneira geral, foi possivel encontrar
objetivos de cardter exploratério, descritivo e explicativo. Seis estudos tinham como
objetivo a investigacdao das relacdes entre empoderamento e autoeficacia docente
(BOGLER; NIR, 2012; HENSON, 2001; NGANG, 2012; SOMECH, 2005; VEISI et al., 2015;
YIN et al., 2013). Dois deles traziam estudos comparativos sobre o empoderamento
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face aos niveis de ensino em que os professores atuavam. (HUSBAND; SHORT, 1994;
SCRIBNER et al., 2001). Outras duas pesquisas investigaram as relacbes entre o
empoderamento de professores e a satisfacdo profissional (BOGLER; NIR, 2012; YIN el
al, 2013). Um deles trouxe como objetivo a relacdo entre empoderamento de
professores e as crencas coletivas (BALEGHIZADEH; GOLDOUZ, 2016). A seguir, serao
apresentados alguns objetivos de destaque que evidenciaram os constructos
investigados por esta revisao.

Ao longo da leitura dos objetivos, foi possivel elencar alguns termos e
conceitos que foram estudados em relacdo com o empoderamento e a autoeficicia
docentes. Dentre eles, estao: compromisso profissional (LEE; NIE, 2014; SOMECH,
2005), satisfacao profissional (BOGLER; NIR, 2012; LEE; NIE, 2014), gestao participativa
(LU et al., 2015), eficacia coletiva (BALEGHIZADEH; GOLDOUZ, 2016), confianca nos
colegas (YIN et tal, 2013), caracteristicas da escola (SCRIBNER et al., 2001),
compromisso organizacional (BOGLER; SOMECH, 2004), comportamento de
cidadania organizacional (BOGLER; SOMECH, 2004), estruturas colaborativas (LU et
al., 2015), cultura de aprendizagens (LU et al., 2015), teaming (formacdo de equipes)
(HUSBAND; SHORT, 1994), educacao alternativa e especial (HENSON, 2001),
colaboracdo, clima da escola (HENSON, 2001), professor pesquisador (HENSON,
2001), apoio escolar (BOGLER; NIR, 2012), compromisso afetivo (NGANG, 2012),
empoderamento digital (SARYCOBAN, 2013) e desempenho profissional.

Dos estudos que objetivaram investigar a relacdo entre empoderamento e
crencas de autoeficacia docente, dois tiveram destaque por trazerem outros
constructos relacionados aos investigados por este estudo (SARYCOBAN, 2013; YIN et
al., 2013). Por exemplo, Yin, H. et. al. (2013) propuseram-se a explorar o efeito da
confianca (trust) dos professores em seus colegas sobre a percepcao de
empoderamento, com foco no papel mediador da autoeficiacia. E o estudo de
Sarycoban (2013) objetivou examinar a possivel correlacao entre o empoderamento
digital e a autoeficacia dos professores.

No que se refere ao empoderamento de professores em relacdo a satisfacdo e
ao compromisso profissional, trés estudos foram localizados (BOGLER; NIR, 2012; LEE;
NIE, 2014; SOMECH, 2005). Bogler e Nir (2012) objetivaram investigar o efeito
mediador do empoderamento dos professores sobre a relacao entre professores, o
apoio escolar e a satisfacdo profissional. Lee e Nie (2014) também trouxeram o
conceito de satisfacao profissional em paralelo ao constructo do empoderamento de
professores. Os autores propuseram-se a examinar as relagdes entre a satisfacao
profissional, o compromisso organizacional e profissional e a percepcao de
empoderamento dos professores. Somech (2005) objetivou, também, investigar as
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relacdes entre as duas formas de empoderamento (pessoal e de equipe) em um
modelo integrado de resultados organizacionais referentes ao desempenho e
compromisso profissional de professores.

Ao tratar de estruturas coletivas de empoderamento, Lu et al. (2015)
contribuiram com esta revisao ao ampliarem os horizontes de investigacao, visto que
trouxeram a discussao o conceito de gestao participativa. Lu et al. (2015) objetivaram
examinar a construcao de estruturas colaborativas, o senso de autonomia e a
autoeficacia dos professores, por meio da influéncia da gestao participativa.

Apds o delineamento dos objetivos dos estudos selecionados e a busca de
compreensao das aspiragdes dos pesquisadores ao investigarem os constructos do
empoderamento e da autoeficacia docentes, foi necessario analisar os resultados
encontrados por tais estudos. Esta andlise possibilitou, ainda, desenhar o cendrio
encontrado nas diversas realidades investigadas. De forma genérica, os resultados
das pesquisas demonstraram relagdes positivas e significativas entre os constructos
autoeficacia e empoderamento de professores.

O estudo de Veisi et al. (2015) apontou relacdes positivas entre os dois
constructos em 60 professores de lingua inglesa. Os resultados indicam que nao
houve diferenca significativa entre o empoderamento de professores e a idade dos
professores, nem com relacdo ao tempo de ensino (experiéncia profissional). Além
disso, os autores identificaram que as mulheres apresentaram niveis de autoeficacia
mais elevados. Uma das contribuicdes mais importantes desse estudo foi que os
autores valorizaram a dimensdo autoeficicia da SPES (SHORT; RINEHART, 1992),
considerando que ela foi crucial para os resultados. Os autores destacaram que a
dimensao autoeficacia deve ser fortemente reconhecida pelos gestores da escola
que buscam aumentar o compromisso dos professores com a organizag¢ao e
profissao.

Outro estudo que valorizou a dimensdo autoeficicia foi o de Bogler e Nir
(2012). Segundo os autores, a autoeficacia é a dimensdao mais influente no
empoderamento de professores com relacdo a satisfacao profissional intrinseca.
Além da dimensao autoeficacia, houve destaque para a dimensao status, ambas
inferidas pela SPES (SHORT; RINEHART, 1992) com relagdo a satisfacdo extrinseca do
professor que, ao ganhar respeito, também se sente empoderado. Para os autores,
esta Ultima seria uma varidvel sociologicamente orientada. Os resultados deste
estudo revelaram, ainda, que o empoderamento mediou as relagdes entre o suporte
organizacional e a satisfacao profissional dos professores.

Alguns estudos deram maior evidéncia as dimensées do empoderamento
propostas por Short (1994). Yin et al. (2013), em uma investigacao realizada com
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professores da China, destacaram que a percepc¢édo destes sobre a confianga em seus
colegas afetou, de forma significativa, o sentimento de empoderamento na escola.
Os resultados desta pesquisa demonstraram a importancia da confianca dos
professores nos gestores e no mecanismo de tomada de decisdo. Houve destaque
significativo na relacdo entre confianca dos professores nos colegas e as dimensdes
crescimento profissional.

Os autores Scribner et al. (2001), que realizaram um estudo nos Estados
Unidos com professores de educacdo profissional e técnica, também contribuiram
para a compreensao das dimensdes do empoderamento propostas por Short (1994),
explicando que nem todas as dimensdes se comportaram de forma equivalente.
Houve, por exemplo, a dimensdo tomada de decisao que recebeu menor pontuagao
por parte dos participantes do estudo. Dessa forma, os autores sugeriram, em sua
conclusao, que os lideres educacionais poderiam promover um ambiente que
favorecesse a participacao e colaboracdao dos professores nas decisées na escola,
como estratégias de promover a tomada de decisdo, ja que essa dimensao esta
presente no empoderamento docente.

Bogler e Somech (2004) também trouxeram as dimensdes do
empoderamento para a discussdao, ao apresentarem os resultados do estudo
realizado com 983 professores de Israel. Durante suas analises, as dimensbes do
empoderamento mais frequentemente evidenciadas foram, em ordem decrescente:
status, autoeficacia, impacto, crescimento profissional, autonomia e tomada de
decisbes. Segundo os autores, em resumo, os professores que se sentiram
respeitados (status), e que tiveram oportunidades de crescimento profissional, eram
efetivos em seu trabalho (impacto) e apresentavam boa performance, porém nao se
sentiam envolvidos em processos de tomada de decisdao. Outro resultado deste
estudo mostrou que os professores que apresentaram niveis mais elevados de
autoeficacia apresentaram maior frequéncia de comportamentos em relagdo a
organizacao, o que representou um sentimento elevado de comprometimento com
a escola e com a profissao docente. Segundo os resultados do estudo de Bogler e
Somech (2004), professores que tiveram a percepc¢ao de maior respeito, admiracao e
reconhecimento profissional estiveram mais inclinados a contribuir com a escola,
além de apresentarem altos niveis de compromisso com a profisséo.

Apesar de ndo mencionarem os instrumentos de coleta do estudo, Husband e
Short (1994) identificaram, em uma pesquisa com 309 professores de 16 escolas dos
Estados Unidos, que os professores interdisciplinares eram significativamente mais
empoderados, em todas as seis dimensdes do empoderamento, do que os
professores departamentais. Um dos aspectos que o estudo de Husband e Short
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(1994) apontou é que professores com niveis mais elevados de formacao desejam ter
mais autonomia, participacdo nas tomadas de decisées e flexibilidade nas escolas.
Com relacao a dimensao autoeficacia, os autores destacaram que os professores que
relataram confianca e satisfacdo aumentadas em relacao ao ensino, sentiram-se mais
satisfeitos e motivados para o seu trabalho.

Em seguida, apresentaremos estudos que chamaram a atencao a respeito do
empoderamento de um grupo ou de uma equipe, além de permitirem a reflexao
sobre como esse fendmeno (empoderamento) pode acontecer em ambientes e
contextos coletivos. Baleghizadeh e Goldouz (2016) desenvolveram investigacao
com 147 professores do Ira. Os resultados desta pesquisa apresentaram correlacao
positiva, porém fraca, entre percepcdo de empoderamento e crencas de eficacia
coletiva. Segundo os autores, esse fendmeno foi justificado devido aos extensos
programas pré-planejados que sdo impostos aos professores pelos sistemas de
educacao. Essa imposicao resultou em perda de poder e auséncia de
responsabilidade coletiva. Os autores destacaram que, uma das formas de
fortalecimento das crencas coletivas dos membros do corpo docente é empoderar a
equipe, ou seja, para eles, o empoderamento de professores estaria relacionado a
responsabilidade coletiva.

Em paralelo ao que foi apresentado pelo estudo acima, Lu et al. (2015)
apresentaram evidéncias de que construir estruturas colaborativas causa efeito sobre
o senso de autonomia e autoeficacia dos professores. Os resultados evidenciaram,
ainda, que a gestao participativa e a cultura de aprendizagens podem mediar o
efeito das construcdes de estruturas colaborativas sobre a autoeficacia. Contudo, o
efeito da autonomia no professor sobre a autoeficacia, segundo os autores, s6 pode
ser mediado diante de uma gestao participativa. Os autores salientaram que esta
perspectiva mediadora teve implicacbes praticas e teodricas sobre a relacdo de
empoderamento dos professores, implicacbes estas que se referem a uma
perspectiva cultural que esta calcada em tradicdes de distancia do poder, ou seja, os
diretores e gestores estao em conformidade com sistemas autoritdrios e confiam nas
tomadas de decisdes centralizadas.

Em outro estudo, Somech (2005) estabeleceu relacbes com o que foi
apresentado pelos dois ultimos estudos acima. Com a pretensao de investigar o
empoderamento pessoal e de equipe, os resultados indicaram que o desempenho
dos professores foi beneficiado por um efeito conjunto do empoderamento pessoal
e coletivo. J& o compromisso profissional foi beneficiado por um alto
empoderamento pessoal. O compromisso organizacional, ou seja, 0 compromisso do
professor com a escola, foi impulsionado pelo empoderamento da equipe.

60 Cadernos de Educagdo|n.61 |jan./jun.2019



Empoderamento e autoeficacia docentes: uma revisao de literatura

Henson (2001) também contribuiu com o estudo das relacdes colaborativas,
autoeficacia e empoderamento de professores, por meio da pesquisa-acdo. Nesse
estudo, realizado nos Estados Unidos com 15 professores pesquisadores, ao
desenvolver acbes ligadas a aprendizagem cooperativa, a autoeficacia aumentou,
porém, o empoderamento e o clima escolar mostraram pouca melhoria, apesar da
colaboracado entre pares ter apresentado um ganho moderado. Segundo o autor,
acoes orientadas para o gerenciamento da sala de aula, além de promover o
exercicio do protagonismo dos professores, afetou o quanto se perceberam capazes
de ensinar.

Outros constructos surgiram, ao analisarmos os dados desta revisao
sistematizada em relacdo ao empoderamento e a autoeficacia docentes:
empoderamento digital e familiarizacdo com tecnologias digitais. O estudo de
Sarycoban (2013), que investigou o empoderamento digital de professores de inglés
em relacdo com a autoeficicia em futuros professores e professores mentores na
Turquia, encontrou correlacao significativa entre os dois constructos, no contexto do
ensino de linguas estrangeiras. Neste estudo, foi utilizada, como uma das variaveis, a
competéncia no uso da tecnologia e foi observado que houve diferenca entre os
professores mentores e os futuros professores, que se diferenciaram apenas no
empoderamento digital.

Identificamos a partir desta revisao, a constante citacdo da dimensdo tomada
de decisdo do empoderamento de professores nos resultados dos estudos. Quatro,
dos 13 estudos, apontaram que esta foi uma das dimensdes com pontuag¢des mais
baixas na escala de empoderamento de professores nos resultados de suas
investigacdes (BOGLER; SOMECH, 2004; HENSON, 2001; SCRIBNER et al., 2001; VEISI et
al., 2015;). Veisi et. al (2015) contribuiram ao citarem algumas implicacbes disso,
ressaltando que os professores, ainda que ndo se sintam empoderados para tomadas
de decisdao, querem participar das que dizem respeito ao seu trabalho. Os autores
inferiram que os lideres e gestores educacionais poderiam, como forma de promover
esse empoderamento, realizar acdes de motivacdo e incentivo, proporcionando a
participacao, por meio de praticas de lideranca distribuida junto aos professores.
Bogler e Somech (2004) compartilharam desse discurso ressaltando que os gestores
educacionais precisam oferecer maiores oportunidades de crescimento profissional,
incluir os professores, e a escola como um todo, em processos de tomada de decisdo.
Para esses autores, os 6rgdos governamentais tém papel importante nesse processo
com a criacao de planos de a¢des para o crescimento profissional e da autoeficacia
docente. Bogler e Somech (2004) enfatizaram, ainda, que participar nos processos de
tomada de decisées compartilhadas poderia fazer o professor ter uma percepcao
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aumentada sobre o empoderamento e, dessa forma, influenciar de maneira
significativa seu compromisso com a profissao e instituicdo escolar.

Consideragoes finais

Diante das muitas variaveis e dos muitos contextos diferentes enfocados nos
estudos revisados, a analise dos resultados e das discussdoes desses estudos
possibilitou responder as questbes iniciais e aos objetivos propostos. Contudo,
algumas reflexdes e outras indagacdes foram levantadas e ficardao como limitacdes
desta investigacao para futuras pesquisas. Estas serdo apresentadas a sequir.

Ao objetivar o levantamento das metodologias, dos instrumentos e das
estruturas de pesquisa utilizados pelos pesquisadores que investigaram as relacbes
entre os constructos empoderamento e autoeficacia docentes, foi possivel encontrar
um delineamento metodolégico que, de maneira geral, estd ancorado em pesquisas
de carater quantitativo, que utilizam instrumentos escalonares e questionarios, com
andlises estatisticas e inferenciais. Estudos dessa natureza, quando contextualizados
por pesquisas tedricas e com cuidadosa escolha metodoldgica, possibilitam uma
compreensdo de fendbmenos educacionais que contribuem para o enfrentamento e a
producao de politicas, além de orientacdo de acdes pedagdgicas (GATTI, 2004).
Contudo, faz-se necessdria a elaboracdo e o desenvolvimento de pesquisas
longitudinais que possibilitem investigar casos especificos, bem como a evolucao
dos participantes em processos de construcao coletiva e/ou individual.
Hipoteticamente, seria possivel obter resultados aprofundados sobre determinadas
variaveis e determinados contextos por intermédio de metodologias qualitativas.

Dos estudos que utilizaram a SPES (SHORT; RINEHART, 1992), muitos deles
apresentaram escores mais baixos nas dimensdes tomada de decisdo e autonomia.
Os estudos defenderam a importancia da promocao de um ambiente de tomada de
decisdes que possibilite maior autonomia e maior flexibilidade aos docentes. Estes
argumentos sao importantes para repensar as estruturas educacionais e reformas
que se configuram no contexto atual. E interessante pensar que, para tomar decisdes
(individuais e/ou coletivas) que dizem respeito ao seu trabalho ou a sua instituicao
de ensino, o professor precisa sentir-se capaz de toma-las. Este pode ser um dos
pontos de interseccao dos constructos da autoeficacia e do empoderamento de
professores.

O conceito de “gestao participativa”, que apareceu em alguns dos trabalhos
investigados nesta revisao, foi um dos destaques. Foram encontrados discursos de
estimulo a ambientes de aprendizagem cooperativa e de confianca nos gestores e
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nos mecanismos de tomadas de decisdes. Outro ponto de reflexdo foi o trabalho
com o status do professor em busca de mais respeito, maior admiracdo e maior
reconhecimento profissional e como isso poderia interferir, significativamente, no
empoderamento dos professores, tornando-os mais colaborativos na escola. A
confianca nos colegas e o empoderamento pessoal e coletivo sdo fatores que
também ficaram em destaque. Para tanto, gestores e lideres foram chamados a
valorizacdo do professor, promovendo a autoeficicia e o empoderamento de
professores como ferramentas de mudancga. Sugere-se, assim, a realizacdo de
pesquisas semelhantes, com gestores educacionais, que possibilitem analisar o
caminho inverso dessa relacdo gestao/professores.

As criticas a imposicao de programas prontos, os quais causam a perda de
poder do professor e uma significativa diminuicado da sua responsabilidade coletiva,
também foram consideradas um aspecto chave desta revisao. Diante de argumentos
sobre a importancia de empoderar o corpo docente e a equipe das instituicbes
escolares, faz-se necessdria a construcao de estruturas colaborativas para gerar mais
autonomia e maior autoeficacia nos professores.

Apenas dois estudos trouxeram dados sobre a relacdao entre o
empoderamento pessoal e coletivo, sob uma perspectiva da autoeficacia docente e
da crenca de eficacia coletiva. E apenas um deles utilizou uma escala para medir essa
influéncia. Este dado merece destaque, visto que muitos dos estudos citam o
empoderamento coletivo por meios de processos de decisao compartilhada. Apesar
deste estudo ndo utilizar os descritores relacionados com a dimensao coletiva dos
constructos em questao, entendemos, ao analisar e concluir esta revisdao, a
necessidade de se investigar o constructo do empoderamento de professores em
relacdo as crencas de eficacia coletiva, o que pode representar uma lacuna a ser
preenchida por futuros estudos de revisao e/ou investigacdes de outra natureza.

Cabe ainda, para futuras investigacodes, a realizagcdo de estudos semelhantes a
este, no contexto da producao cientifica brasileira, para identificar e explorar as
varidveis que se associam com os constructos da autoeficacia e do empoderamento
de professores, bem como as metodologias e os resultados derivados desses
estudos, no sentido de amplificar a compreensao e as implicagdes educacionais
geradas por esses constructos no contexto escolar.
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